YTtBepxgeHo OO0 «Ckan Mobarn»

«Ckan Mo6ann» XYKcbIHbIH 6anMnaHbIW Kbi3MaTTapblH KOPre3yyre Kenuwum Ty3yy XKeHyHAe Aublk
ochepTa

1. XKannbI x)x060nop

1.1. byn kenuwmm adbik odepTta 6onyn caHanar xaHa "Ckan Mobann" >XOONKepuYMnuru 4YekTenreH KOOMYHYH pacMuin
https://www.beeline.kg canteiHga >aHa / xxe Mown Beeline KG mobunguk kongoHMocyHAa aurawTbipbinrad. KP >KapaHabik
KOAEeKCUHUH 398 — BepeHeCcnHWH 2-NyHKTYHa binanblk Keume pagnoTtenedoH bannaHbll Kbi3MaTblH KOPCOTYYre KeNUIWUMAUH 6apabik
MaaHunyy wwapTTapblH KamTbiraH avblk oepTa TEKCTUH XapbIsSnoo XaHa XaurawTbipyy -  yWyn adyblk odepTaga KepceTynreH
wapTTapga 6annaHbiw KblaMaTTapblH KOPCOTYY YUYYH aublK KENULWINM - noTeHumanayy aboHeHTke/navaanaHyyyyra Kenuwmum Tysyy
HotoHYa pacmun odepTa (avblk odpepTa) 6onyn caHanar.

1.2. Ywyn ayblk odpepTaHblH WapTTapbl noteHunanayy aboHeHT/namganaHyyyy TapabbiHaH KP YKapangbik kogekcvHuH 399-
BepeHecnHe binanbik CyHyLITanraH adblk odpepTara KoLynyy Xorfy MeHeH raHa amec, ballkada anTkaHaa, aHbl 94 KaHgawn WwapTCbI3
XaHa Tonyk Kabbin anyy (akuenT) apkbinyy Kabbin anbiHbIW bl MYMKYH. AHbIH KaliCbl BUp WapTTapbl MeHeH Makyn 6onboroH yuypaa,
noteHumanayy aboHeHT/KonaoHyydy auvblk odpepTaHbl kabbin anyyaaH 6aw TapTeiwbl Kepek. Yiyn adblk odepTaHbiH LwapTTapsl
KabbIn anbliHraHgaH KUvH, noteHumangyy aboHeHT/konaoHyyyy aboHeHT 6onyn KanaT, aHblH MUNAETTEPUH ©3YHe anar XaHa yLwyn
ayblk odepTa.

1.3. Byn aublk odpepTa aHblH aKkLEenTTUK X0y MeHeH kabbin anbiHaT aHa TapanTtap Kon KonbocToH kenuwunmanH 6apabik onyTTyy
WwapTTapbiH KamTbINT. Byn kenuwnm, aHbl Kabbin anyy (akuenTt) TapTMOMHUH WapTbIHAA, XXOHOKeW Xa3yy Xy3yHae Ty3ynay gen
acenteneT, Kbiprbia PecnybnukacbiHbiH YKapaHabik kogekcuHuH 395, 396, 399-6epeHenepunHe binamblk OpUaNKanbik Ky4ke 33 xaHa
TapanTtap Kon KOMroH Karas Xy3yHAery KenuiumMmre TeH Kyytery xaHa oup maaHngern 6onyn caHanar.

MoTeHumangyy aboHeHT-XKeKe XaK YYyH YyLyn avblk odepTaHblH WapTTapbliH TOMYK XaHa WwWapTchi3 kKabbin anyy (akuenTt) dakTbiChbl
6onyn, SIM- kapTacblH catbin anyy, TapudTMK NnaHabl TaHA00 XXaHa NepcoHnuKkaumnanoo (KaTToo) npoueaypacbiHaH UATUINKTYY
oTyy 6oloHYa apakeTTepaum XKacoo (aTkapyy) caHanar.

1.4. byn kenuwmm "Ckan Mobann" XXYKcbl y4yH TekCT pacMuii canTTa XaHa/ke MOOUNAMK KONMAOHMOAO XapblsifaHraH xaHa
XanrawTblpblnraH ydypaaH TapTbin opuankanbik Ky4yHe kupeT. MNoteHumanayy aboHeHT-)Keke Xak y4yH GainaHbiw KblaMaTTapbiH
KOpCOTYYre Kenuwmnm Ty3ynay Aen acenTeneT xxaHa NnepcoHnduKkaumnsanoo (KaTtoo) Xorm-Xo000CyHaH MNTMANKTYY 6TKeHAYTY XeHYHAe
BUNANPYYHY anraH yaypAaaH TapTbin lopuanKanbik Ky4ke 33 60moT.

1.5. byn kenuwmm onepatop TapabbiHaH yonayk 6ainaHbilw KbldamaTTapblH KepceTyyaAe TapantapAblH MamunenepuH XeHre canar.
Ywyn Kenuwmmre binanbik 6annaHblL onepaTopy TEXHUKanbIK MyMKYHYYIyK 60NroH ydypaa onepaTopAyH KOnAoHyyAarb! TapudTuk
nnaHgapbiHa aHa onepaTtop ©3 andblHya aHblKTaraH Kolymya Kbi3MaT KepCeTyynepAyH LapTTapbiHa binaviblik G6annaHbiw
Kbl3MaTTapblH aKbl TeNee HernsmHae KepceTeor.

2. Aubik odpepTaHbIH aKLEeNTUHUH TapTUOGHU

2.1. Kenvwmm Ty3yy y4yH noteHumangyy abOHEHT — Xeke XakK MepCoHMEUKaULMANOoo (KaTToo) >KOf-XobocyHaH e3 angblH4a
(anbicTaH) KaTTOO XONy MEHeH e onepaTopAyH coofa-kapTanapbiHAa biirapbiM YKYKTYY agamaap apKbinyy KaTToo >ony MeHeH
eTyyre MUNAETTYY.

2.2. MoteHumangyy aboHeHT-NepcoHMUKaumnsanoo (KaTToo) XKon-xoboCyHaH eTyyre HUEeTUH OUNAUPreH XXeke Kak, XannblCbiHaH
akuenT Aen acenTenreH XaHa TaaHblfIraH TOMOHKY ULl-apakeTTepau Xy3ere alwbipat (atkapar) :

- onepaTopAyH KONAoHyyAarbl CyHyLTapbiHa binarblk 6annaHbil KbiaMaTTapblHa XETKUANKTYYYK anyy Y4yH TapudTUK nnaH MeHeH
SIM-KapTaHbIH HapKbIH TAHA,00 XaHa Ternes;

- SIM-kapTaHbI caTbin anraH ydypaaH TapTein 30 kaneHg4apAablK KYHAYH MMMHAE onepaTop CYHYLU KbifraH bikManapabiH 6upn meHeH
NepcoHNMUKaLMANOO XKON-X0060CYyHaH UATUIIMKTYY eTYY.

2.2.1. ABGOHEHT-XeKe XaK MEeHEeH KenuwnM Ty3ynreHayryH TacTbliktoo 6onyn OnepaTopro nepcoHUdUKaLMAnoo xon-xobocyHaH
WAMMNWKTYY ©TKeHAYTY XeHYHAe bunavpyy acenTener.

2.2.2. TMNepcoHnukaumsanoo (KaTroo) Xom-xoboCcyHaH eTnereH aHa nepcoHudukaunsgaH WATMAKKTYY OTKOHAYrY >XeHyHOe
ounaupyy ansiHbaraH y4ypga HoMep anbiHbIn canbiHaT.

2.3. Ywyn ayblk odpepTaHblH akLenTuH Kabbln anyy xeHyHae maanbiMat Onepatop TapabblHaH 9MEeKTPOHAYK TYPAe XKasbinaTt XaHa
onepaTtopayH MaanbimaTTap 6a3acbiHaa cakranar.

2.4. TlepCOHNMUKALMANOO XKOM-X0DOCYHaH UAMMITUKTYY OTKOHAYrY XeHyHae OunavpyyHy anraHra yevivH Gannadbll TapmarbiHa
XaHa GarinaHbiw KeldamatTapbliHa kupyy Keiprbid PecnybnmkacbkiHbIH Mbli3aMAaapbiHbIH TananTapblHa bifaiblk NepcoHMUKaLmsanoo
(kaTTOO) >ON-X0bOCYHaH BTYY YYYH 3apblil 6OMroH YekTenreH kenemae 6epunert.

2.5. Onepatop aboHEHT NepcoHMdMKaUMSAaH UATMNNKTYY O6TKOHAYTY XeHYHAe OUnanpyyHy anraH ydyypaaH TapTbin, OMpok MbiHAaM
OUNAMpYYHY anraH yyypaaH TapTein 24 caaTTaH keuikTupbecTeH TaHAanraH TapudTvK NnaHaa kapanrad 6ainaHbilw KelaMaTTapbiH
TONyK Kkenemae kepcete GaluTawT.

2.6. Orepae aboHEHT MeHeH onepaTopAyH OPTOCYHAA KENULIMMAMH MypAaarbl KONAOHYYAarbl pefakunacbiHAA Xasyy Xy3yHae (karas
anbin Xypyy4yae) kenuwnm Ty3ynreH 6onco, an amv aboHEHT xaHbl TapudTUK NaHra eTyyHy, TMeLenyy KblaMaTTapAbl anyyHy xe
bawka >xargannap 6GotoHua Genrunyy 6up onepatop TapabblHaH anyyHy kKaanaca, aHda MblHOan aboHeHT ywyn Kenuwwumpe
GenruneHreH TapTUNTE MNEPCOHMEUKALMUANOO XOM-X00OCyHaH eTyyre Tuanw. KenuwumaunH MypYHKY BEPCUSACHI WATUIMKTYY
NepcoHNMUKaLMANOO XOHYHAe kabaprnooHy anraH yyypaaH TapTbin ©3 apakeTWH TOKTOTOT XaHa YyLyn yvypAaH TapTbin iopuamkanbIK
KYYYH® KUPET xaHa ywyn Kenvwumm nwten 6awtant.

3. KongoHynraH TepMuHAaep *aHa TYLWYHYKTOp

3.1. Byn kenuwmmae KONAOHYNraH TePMUHAEP XKaHa TYLWYHYKTep TeMeHKynepay unampert:

«ABGOHeHT» — 16 awka uYblkkaH, keuymMe paguoTenedoH OainaHbi Kbl3MaTblH KepCeTyy 3SpeXecuHAae KapanraH TapTunTte
nepcoHnUKaLmnanoo (KaTToo) Xomn-K000CyHaH UAMMIMKTYY 6TKeH »aHa GainaHbllW Kbi3MaTbiH kepceTyy 6otoH4Ya onepaTop MeHeH



KENULWMM TY3reH JXeke Xak; Oup e aHaaH ken aboHEHTTUK Homepnepau 6enyn 6epyy MeHeH.

«AGOHEHTTMK HOMEp» - KenuwMM KyuyyHae 6onroH mesrunge onepaTtop TapabblHaH aboHeHTke navpanaHyyra 6enyHreH, keume
paguotenedoH 6GavnaHblll TapmarblHa KowynraH aboHEeHTTUK TepMuHangbl ara opHoTynraH SIM  -kapTacbl MeHeH
naeHTuduKaumusnaraH Homep;

«AGOHEHTTUK TeneM» — GenruneHreH Tapu@TUK NNaH Xe TUeLlenyy Kbl3MaT KepceTyy Y4yH abOHEHTTUH TYpyKTyy cymma 6onyn
3CenTenreH acenTellyy Mesrnnu ydyH TenemyHyH endyemy. AGOHEHTTUK Termemay anyy TapTubu TapudTuk nnaH xe Tuellenyy
Kbl3MaTTapAbl KOPCeTYY LapTTapbl MEHEH aHbIKTanar.

«AGOHEHTTMK TepMUHan» — aboHeHTTe MblM3amayy Herusge TypraH nanganaHyyyynyk (akblpkbl) xabayynapbel onepatopayH
TapMarbiHa oLon »abayynapapl Kowlyy apkbiilyy onepaTtopayH Kbi3maTtTapbiHa akblpkbl KETKUIMKTYYMYKTY Kamcbl3 KbinarT;
favinaHbllW TapMmarbiHAa cepTudukauusanaHraH aboHeHTTUK TepMuHanAbl kabayyHy nampanadyy >xoonkepumnuru aboHeHTke
XYKTener.

"OAC" - aboHeHT anraH Kbl3amaTTapblH KeNeMyH >xaHa anapfblH TapudukaumacbiH, OWOHAOW ane OannaHbiw Kbl3maTTapbiHa
TeneeHy acenke arnyy onepauusinapblH aBTOMaTTblK Typ4e arkapyyra apHamnraH onepaTtopayH SCenTeenepyHyH
aBTOMaTTaLUThIPbIIIFaH CUCTEMACHI;

«OnepaTtopAyH Teilnee alMarbi» - anblHraH NULEH3MANAPra XaHa TEXHUKarbIK MyMKYHYYyKTepre binanbik Onepatop 6ainaHbil
Kbl3MaTTapblH KOPCOTKOH aimak;

«Kbicka TekcTTUK bunampyy»/«SMS-6unanpyy» — 6enrunyy 6up bipaaTTyynykTa xaHa GainaHbilw onepaTopyHyH TapmarbiHbIH
XaHa abOoHEHTTUK TepMUHanbIHbIH TEXHMKamnbIK MYMKYHYYIYKTEpy >xon GepreH enuemie TepunreH TamranapgaH xaHa (ke)
caHfapAaH aHa (Xe) CUMBONAOPAOH TypraH MaanbiMaTtTblk 6unampyy;

"OH KanpabIK" - aDOHEHTTUH/KONAOHYYYYHYH Xeke acebunHae oH 6anaHcTbl Ty3yydy, TaHAanraH TapuTUK NNaH MEeHeH aHbIKTanraH
GannaHbIlW Kbi3aMaTTapblH KepceTyy GaliTanraHra YeinH aboHEeHTTUH/KONOOHYYYYHYH Keke 3cebuHe camnblHraH aBaHCTbIK CyMMa
(Tenem). ABaHCTbIH MUHMManAyy cymmachl onepatop TapabblHaH aHblkTanar;

"©3ayK acen" - aboOHEeHTTUH BarinaHbiw onepaTtopyHyH AQCTe kaTTanraH Xeke HOMepW, an KepcoeTyNreH Kbl3aMaTTapAblH KeNeMyH,
aboHeHT TapabblHaH KbiaMaTTapra Tenee acebuHe canblHraH akya kapaxaTTapblHbIH KENWUM TYLLYYCYH XaHa YblrbiMAanbILLblH 3cenke
anyy y4yH KbIamart Kbinar;

"©@3ayK kabuHeT" - Oyn onepatopayH http://www.beeline.kg, BebG-canTbiHaarbl TekwepunbereH kbidamat, abOHEHTKe aHblH
abOHEHTTUK HOMEPYU KOHYHAS MaanbiMaTKa KeTyyre )aHa aHblH HOMEpPWH >XaHa HOMEepAery KelamaTtTapabl 6alukapyyra MyMKYHOYK
6epeT. KelamaTTbiH OyHKLMOHaNAyynyryH onepaTop e3y aHbIKTanT.

"Onepatop” - bIMrapbiM YKyKTYy MamrieKkeTTUK opraH TapabbiHaH GepunreH nuueHsvsnapgblH HermsnHae anekTp GavinaHbiwbl
XaaTtblHAa uw xyprysreH" Ckan Mobann " )oonkepUnnmrn YeKTenreH Koomy.

"Xeke maanbimaTTapabl MWTEN YbIFyy' - Xeke MaanbiMaTTapAbl YOrynTyy, Kasyy, CakToo, akTyangalTbipyy, TONTOLWTYPYY,
GereTTee, evypyy xaHa by3yy MakcaTblHAa onepaTopAyH bikmanapbliHa kapabacTaH e aHblH TanlbipMmackl 6oloHYa aBToMaTThbIK
KapaxaTTap MEHEH e aHCbl3 aTkapblnyyyy ap kaHgaw onepaums e onepaumsnapabiH TONTomy.

"Xeke MaanbimaTtTap' - KOHKPETTYY ajaM XeHyHOe maTtepuangblk anbin Xypyydyae OenruneHreH, KOHKpeTTyy adaM MeHeH
naeHTMdMKaumanaHraH xxe KOHKpPETTYY agam MeHeH naeHTudunkaumanaHbliwbl MyMKyH 6onroH, 6yn agamabl TY346H-TY3 Xe KblibIp
TYPAe aHblH BMONOrnAMbIK, 3KOHOMUKaMbIK, MaAaHWUN, XapaHabIK e coumanblk OKWOLTYrY Y4YH MyHe3ayy 60nroH 6up e 6up Heve
dakTopniopro wunteme 6epyy apkbinyy naeHTUdUKaLManooro MyMKyHAYK 6epreH maansimart, aHblH nimHae ywyn Kenvwmnm 6otoHYa
aboHeHT-Tapan XeHyHAe MaanbiMaT, ara TOMeHKY MaanbiMaTtTap KMpeT: aMUiUAChl, aTtbl, atacbiHbiH aTbl; TyynraH KyHy; e34yryH
TaCTbIKTOOYY AOKYMEHTTUH MaanbiMaTTapsbl.

"KongoHyyu4y" - 6ainaHbIlL Kbi3MaTblHaH WL Xy3YHAe nananaHraH xeke xak;

"Mown Beeline KG" kongoHmocy - "Ckai Mobann" XXYKcbiHbiH pacMuii Mmobunamk kongoHmocy, an aboHeHTke Beeline Tapudtepu
XaHa Kbl3maTTapbl MeHeH ©3 anablH4a TaaHbllwyyra, KongoHMOHYH KongoHyydynap makyngalwyycyHaa KepceTynreH wapTtrapaa
©3YHYH abOHEeHTTMK HOMepWHAern Kol3maTTapAbl XaHa cepBucTepAan Oawkapyyra MyMKYHAYK ©GepeT. KbiamaTtTbiH
dyHKUMOHaNAyynyryH onepatop e3y aHblKTauT. "dcenTewlyy Me3runun" - aboHeHT/KONAOoHYYYY UL XY3YHA® anraH XaHa Teneere
TUAMW BONrOH Kbi3MaT KepCeTyyNepAyH Kenemy aHblkTanraH ybakbiT mes3rnnn. JcenTewyy Mmesrunu GannaHbil onepaTtopy
TapabblHaH 63 angbiH4ya 6enruneHeT, GUpok abOHEHTKe POYMUHIAe KepCOTYIreH KbismaTTapAaH Thillkapbl 6Up angaH albik 6onyLy
MYMKYH aMecC.

"UHTepHeT TapaTyy" - poyTep peXMMUHAe KOMAOHYYYY ©3YHYH TY3YMYLUYH KAPYY YEKUTU KaTapbl nanganaHyy MeHeH UHTepHeTTU
bawka MagxeTTep MeHeH Genywyyre MyMKYHAYK 6epyydy Keiamar. Onepatop abOHEHTTUH TapupTWK nnaHbiHbIH WapTTapbiHAa
XaHalke MblHAAN KbI3MaTTbIH WapTblHAA KepceTyneT.

"PoyMuHr" - GainnaHblll onepaTopyHyH aboHeHTke/kongoHyyuyra yronayk GamnaHbill onepaTtopsiopyHyH OpTOCYHAarbl pOyMUHEP
MaKynaalyycyHyH HernsuHae 6aluka enkegery 4eT enkenyk 6avnaHbi onepaTopyHyH paanokanToo aimarbiHa eTyyae 6annaHbiiu
Kbl3MaTTapblH KEPCOTYYCY. POyMUHIrAM vLlke alwblpyy y4yH abOHEHTTUK TepMmHan MeHeH ballka enkegery bavnaHbiw onepaTopyHyH
TapMaKTapblHblH TEXHUKamnbIK LWankKkewTurn 3apbin. PoyMuHr KbiamaTbliH KongoHyyra 6GavnaHbiwTyy aboHeHT onepaTopayH
TapudTepn 60HYa poyMUHraern 6annaHbIW Kbl3aMaTblH TONOWT xaHa aboHEeHTTUH onepaTop angbliHAarel MUNAeTTeHMenepu Kenun
yblrar.

"PoyMuHr-eHektew" — Kbiprblda PecnybnukacbiHbiH OalinaHbll  onepaTopy MeHeH KenuwuMmauH HerusuHae  Kbelpriid
PecnybnumkacblHblH YervHeH ThllWKapbl POYMWMHI Kbi3MaTTapblH KOpPCeTYy4y YeT enkenyk Mobunauvk yongyk OannaHbilTbiH
onepatopy; «CeTb COTOBOW CBA3U» UMK «CeTb» - KOMNINEKC TEXHUYECKUX COOPYXKEHNIN U 0O0pYAOBaHUSA, NPeAHa3HavYeHHbIN Ans
YCTa@HOBIEHUS COEAVHEHWS C MOMOLLbIO CPEeACTB KOMMyTauum W obopydoBaHWs npuema-nepegadv  paavmoCcUMrHanos,
obecneynBatoLLunn okazaHWe yCryr NOABMXKHON paanoTenedoHHOM CBA3M aboHeHTaM;

"TapudTuk nnaH" - Gannadbilw onepaTopy Oup ke OGMp Heye GalnaHbiWw Kbl3MaTbiHAH NaidanaHyyHy CyHyl KbiraH Gaa
LapTTapblHbIH XbIAbIHABICHI, anapabl KOPCOTYYHYH XaHa TapndUKaLMANOOHYH ©3reyenyKTepy;

"BannaHbiw Kbi3maTtTapbl" (Kbiamartrap) - keume paavoTenedoH bGannaHbilwbl apKbifyy WLWKe awbipbiiyyydy éunaupyynepay
kabbin anyy xaHa 6epyy (YH KblamaTTapbl, YH kabapnapbl). AGOHEHTTEpP MEHEH TY3Y/IreH KenUWMMAWH ankarbiHga GannaHbil
Kbl3aMaTTapbl gen onepaTtop TapabbiHaH kepceTynyydy OarnaHblill Kbl3amMaTTapbl (TeniemaTtukanblk Kbi3aMaTTap, MaanbimaTtTapgbl



6epyy OowHYa Kbi3maTTap, CEPBUCTUK Kbi3MaTTap, MaanbiMaTTbik-Cypan Ounyy kbidamaTbl) aHa 6allka Kowym4ya KbiamaTTap
TYLUYHYIeT.

"®poA" -abOHEHTTUH/KOMAOHYYYYHYH XaHa (ke) GainaHbll TapmarbiHaarbl ap KaHganm YYyHYY >KakTapAblH caHuusinaHbaraH
KETKUNUKTYYNYTY, Yanyynapabl MMUTaUMUSNoO apKbiflyy Kbi3amaTt kepceTyynepay anyy, yvanyydyy aboHEeHTTMH Homepu/yi-gaperu
XeHyHAe MmaanbiMaTTbl 6epyyHy 6acyy (anmawTbipyy, 6ep6ee), Yanyydy abOHEHTTUH NMUHUSACBIH MAEHTUDUKALMSANOO KaHa YanyyHyH
KENWM YbIrbllWbIH UOEHTUMMKAUMAOO e Ballka caHkuusnaHbaraH bikmanap MeHeH GainaHbilliKkaH YKyKKa KapLibl apakeTTepu.
«SIM-kapta» (USIM, eSIM) - nepcoHangblk vAeHTUUKaUUANBIK MOAYrb, aHblH XapAambl MeHeH 6GannaHbiw onepaTopyHyH
TapmarbiHa KMpYY KamCbI3 KbifbIHaT.

"CepBuUCTUK OYyMpyk" - aboHeHT/KongoHyydy TapabbliHaH TepumnreH aHa onepaTopAyH Kbi3MaTTapblH KOLLYY4Yy/euypyy4y,
onepaTopAyH Kbl3MaTTapbliHbIH TapuPTeeCyH 63repTyyHY AeMuirenereH e aboHeHTKe TYNYHOYH ULLM XXaHa KepCeTyIreH Kelamatrap
MeHeH barnaHblwKaH Maanbsivat 6epyyyy Bynpykrap;

4. AGOHEHTTU nNepcoHUdpUKauuanoo (KaTroo) TapTuém

4.1. MNepcoHNUKaLMSaNoo Xon-xobocyHaH eTyy ydyH aboHeHTke 6enrunyy 6up aboHeHTTMK HOMepu (Homepnepu) meHeH SIM-kapTa
(SIM-kapTanap) 6epunet. AGOHeHT GavinaHbil OonepaTopyHYH TOMOHKY CucTemanapbiHbiH GMpKU apKbinyy Xy3ere alublipbinyydy
NepcoHNUKaLmMAnoo (KaTToo) Xon-xobocyHaH eTyyre MUNaeTTyy:
- caTyy XaHa Telrnee KeHCcecuHae;
- Mow Beeline KG mobunamk kongoHMocy apKbinyy;
- BannaHbIWw onepaTopyHyH Ballka nporpaMmMarnbik kKapaxaTTapbl.
MepcoHMMKaUmUsanoo (KaTToo) TOMEHKY bikKManap MEHEH ULLIKE allblpbinar:
1)e3 angbiH4a KaTToo XOmy MeHeH (apanblkTaH);
2) abOHEHTTU KaTTOO XOMy MEHEeH:
- caTyy xaHa Teinee keHcenepuHae 6anaHblll onepaTopyHYH bIrapbiM YKYKTYY afambl TapabbliHaH;
- coofia TYWYHOepYHAe bifirapbiM YKyKTYy anamM TapabbliHaH.
MepcoHndmkaumanoo (KaTtToo) >KOm-XO0DOCYH >Kypryayy YYyH noTteHumangyy aboHEeHT/KONAOoHyydy >Xeke MaanbiMaTtTapapl
YorynTyyra, uwiten ubiryyra, 6epyyre, nanpanaHyyra xaHa caktooro GannaHbi onepaTtopy GepreH bikMa MEHeH MakynayryH
TacTblkTanT. BaiinaHbiw onepatopy TapabbiHaH KUAWHKM KapTanapabl akTUBAELUTUPYY >KaHa NepCoHNMUKaLIMSNOO XOoMn-Xo6onopyH
KYPry3yy YYYH TOMeHKy GaiinaHblll Kbl3aMaTTapblHa raHa KeTyy KaMCbI3 KblnblHAaT: -GalinaHbil onepaTopyHyH MaansbiMaTTblK-cypan
OUnyy KblaMaTbIHbIH HOMEPWHE YbIrbILL Yanyynap; - onepaTop MeHeH raHa Maansimar anmalyy y4yH USSD-6ynpykrap, KMpreH xxaHa
YblkkaH SMS-6ungupyynep; - barinaHbiw onepaTtopyHyH MOBUIAMK KOMAOHMOCYH >XYKTOOHY KOLLO anraHaa, NnepCoHNMKaLmMaIOOHYyH
63 angblH4ya Xomn-X060CyHaH eTyy Y4YH VIHTEpHET TYWYHYHO KUPYY MYMKYHUYIYrY.
MoteHunanayy aboHeHTTM / KONAOHYy4yHy 6annaHbill OnepaTtopyH KaTToo cucTemacbliHAa NepCOHMMUKALMANO0 TOMEHKY
MUNAETTYY WapTTapra binanblK Xyprysyner:
- ©3[YryH TacTblKTaraH AOKYMEHTTUH TYN HYCKacbIHbIH anablHKbl XaHa apTkbl 6eTMHe cypeT xe Bnaeo cypeTTepay bepyy;
- (bOTO Xe BMAEO CYPOTTONYLWYH ©3YHYH XY3YHYH (bOTO cypeTTenyLly 6ap e34yryH TacTbiKTOOdY AOKYMEHTTUH TyN HyCcKachl MEHEH
Gupre Gepyy;
- XXeke MaanbIiMaTTapAbl TONTOOro, NWTEN Ybiryyra, nanganadHyyra, CakTooro xaHa 6epyyre makynayk 6epyy.
MepcoHMdMKaLMANoo xomn-KobocyHaH eTkeHre YeilnH SIM-kapTaga HOMYpAyY KaTToo YYYH 3apblfi GOMMOH Kbi3MaTTapAblH YekTenreH
TONTOMY raHa >XeTKUNuKTyy 6onot. MNMepcoHMdmMKaLnanoo xon-xobocyHaH eTnereH yyypaa/nepCoHnduKaumnsanoo Xon-xobocyHaH
eTnen kanraH xaHa/xe aktuegewtTupunbereH yyypaa, SIM-kapTaHbl anraHd KyHaeH Taptbein 30 KYHAYH numMHae onepatop aboHEHTTeH
6up xy3-kapTa y4yH 50 (anyy) com anyyra yKykTyy, an HOMepAanH e3ayK acebnHeH anbiHaT.
4.2. ABOHEHT - eKe XaK e3yHe Tueluenyy aboHeHTTUK Homepu MeHeH BepunreH SIM-kapTanapgbl XaHbl KONOOHYYYYHYH aTbliHa
Kapa kaTToocys Galuka >xaktapra eTkepyn 6epyyre ykyry »Kok. bon6oco, aboHeHT ©3yHyH HaamblHa KaTTanraH HOMepau Kanpa
KaTToo TanabblH aTkapbaraHAbIrbiHaH ynam Tepc kecenetTepre 60nroH (bainaHbill KbisMaTblHa akbl TONee aHa Kenuwunm 6ooHYa
falka mungeTTeHmenep) TO6OKENANKTN TONYry MeHeH TapTar.
4.3. ABoHeHTKe GepuireH Homep(Homeprnep) aboOHEHTTUH MeH4YMrn 6onyn caHan6anT, OLWOoro TeTe akblpkbl HOMEp MblHAaN HoMepan
nanganadHyyra kaHgangblp 6up esrede ykykka 93 amec, aHTkeHn Kbiprblda PecnyGnukacbiHbiH 9MekTp GainaHbil TapMakTapbiH
HOMeprewTupyy pecypcy MamnekeTTMH MeHuirn 6onyn caHanaTt xaHa anekTp OavnaHbil onepaTopnopyHa ybakTbinyy
nanganadyyra 6enyHyn G6epuneT. bannaHbiw TapmakTapbiHbiH HOMepnepy Kelprbida PecnybnunkacbiHbiH Mbli3amaapbiHa blfianbik
bIrapbiM YKyKTYYy MaMieKeTTUK opraH TapabblHaH e3repTynreH ydypaa, 6annaHblilu onepatopy aboHeHTTUH MaKynayrycy3 MbiHaam
anmalTbIpyyHyH MeeHeTY xaHa cebebu xeHyHAe NHTepHeT-bunNanpyy xaHa Xannbira MaansiMgoo kapaxaTTapbl apKblnyy KeiamaT
KepceTyy apexenepuHae kapanraH TapTUNTe XaHa MeeHeTTe O6unaupyy MeHeH abOHEHTTUK HOMEpPNepam e3repTyyre YKyKTYy.
AOOHEHT OLIOHAOW 3rle onepaTopro KaT Xy3yHAe Xe anbicTaH Typyn apbl3 6epyy xomny meHeH, Galukaya amTkaHga, ©3YyHYH
abOHEHTTMK TepMUHanbiHaH TUeLlenyy CEepBUCTUK KOMaHAaHbl Tepyy apkbifyy, arepae MblHOAAN KblamMaT onepatop TapabblHaH
KOpPCOTYIICe aHa aHblH Homepy BoL 60nco, HOMepUH anMalLTbipyyra ykykTyy. Onepartop GyWpyKTy KMPruayy Xomny MeHeH Homypay
anbicTaH anMawTbiprad ydypga aboHeHTTeH 10 (OH) MW KYHAYH MYMHAE HOMEPAMH anMallkaHblH bIpacToo XeHYHOe apbl3 MeHeH
Onepatopro KavpblnyyHy Tanan keinyyra ykyktyy. byn Tanantapgbl atkapboo onepaTtop TapabblHaH KepceTynreH 6GannaHbiw
Kbl3MaTTapblH TOKTOTO TYPYY e YeKTee Y4YyH Hernms 6onyLuy MyMKyH.
4.4. AGOHEHT KenuWWMANH ankarbiHaa Mypaa KonpoHynraH Homepnep 6otoH4Ya kapbi3bl GONroH, OWOHAON 3ne onepatopao 6up
©34YK acenke HoMepnepanH caHbl 60oHYa TeXHMKanbIK YekTeenep 6oMroH ydypnapAapl KOWNOroHAo, kaanaraH y6akra KenuwmnMmanH
ankarblHga KonaoHynraH HomepnepauH caHblH kebenTyyre ykykTyy. Orepae aboHeHTTWH apbidblHAa 6Gawka TapudTuK nnaH
KepceTynbece, XaHbl KOoLWynraH aboHEeHTTUK HOMepnepre Kenuwwmnmae KepceTynreH TapudTK NNaHablH WapTTapbl XahbinTbinar.
4.5. Mbii3amgapablH TanantapbiHa binanblik OnepaTtop TOMeHKY ydyprnapaa Kenulium TY3YYAeH Xe Kenvmwum 6otHYa Kbidmar
KepceTyyaeH ball TapTyyra yKyKTyy::

e  KbI3MaT KOPCOTYYHYH TeXHMKamnblK MYMKYHYYMyry OK OOMroH yuyypaa, aHblH MYMHAOE onepaTtopayH TYWYHYHe Kupyy

MYMKYHZYTY XOK 6OnroH y4ypaa;
e arepae aboHeHTTMH Onepartopro 60nroH kapbidbl 6011Co, Oyn KapbI3abl TENEreHre YenuH;
e Kkeume paguoTenedoH GainaHbil Kbl3MaTblH KOPCOTYY apexenepuHae kapanraH 4OKyMeHTTep 6epunbereH yyypaa.

5. BannaHbIW KbI3MaTblH KOPCOTYYHYH Xalnbl WapTTapbl

5.1. Kblprbida PecnybnukacbiHblH aiMarbiHaa 6arnaHbiw KblaMaTTapbiH kepceTyyae OnepatopayH aboHeHT MeHeH GonroH e3 apa
Mamurenepu KbiCka TEKCTTUK Bungnpyynepay anmMailyyHy KOLUKOHOO, MaMIEKETTUK XKaHal ke opyc TUngepvHae vke albipblnar.
Kbipreid Pecny6nukacbiHbiH MuHmctpnep KabnHeTnHuH 2023-xbinablH 22-ceHTabpbiHaarsl Ne501 TOKTOMY MeHeH GEKUTUITEH KeUMe



paguoTtenedoH GannaHblil KbI3MaTblH KOPCOTYY dpexenepuHe binamblk, H6ainaHelill TapmarbiHga ceptudukaTTanraH aboHeHTTUK
TepMuHangbl/kabayyHy nanipanaHyy >XOomnkepymnurn aboHeHTke XykTeneT. AGOHEHT e3yHYH >abayynapblHbiH ywyn Tananka
biablK KEMULUM YYYH >XOOMKEPYUNUK TapTaT >XaHa MaMMeKeTTUK >aHalke pacmuii Tunge (opyc TunuHae) ounaupyynepay
anmallyyHy Kamcbi3 KbinbaraH aGoOHeHTTWK kabayyHy nanganadHraHgbirblHaH yrnaMm  Kbi3mMaT — KepceTyynepay »kaHalxe
MaanbiMaTTapAbl anbaraHgbirblHaH, aHblH MYMHAE NaTblH apubuH KONMQoHYYy MEHeH atanraH Tungepgae oungwpyynepay 6epreH
yyypaa aa OnepaTopro gJooMaT KOMGONT.
5.2. Onepatop keume paguotenedoH 6annaHbiw Tapmarsl 6ooHYa 6epunyydy kat anbiwyynapabiH, TenedoHayk cynnewyynepayH
XaHa GunaupyynepayH KynysinyynyryH kamcbi3ganT. Keume pagmotenedoH GainaHblll TapmakTapbl apkbinyy Gepunyyyy kat
anbiwyynapabiH, TenedoHAYK CYMNewyynepayH »aHa OunaupyynepayH KynysinyynyryHa 6onroH ykykTy u4ekteere Kbiprbi3
PecnybnukacbiHbIH Mbli3amaapbiHAa KapanraH yvypnapga raHa xon 6epuner.
5.3. Ywyn odepTaHbl kabbin anyy meHeH AGOHEHT XeHYHAS KeNMULWWIMMANH aTKapbinbliwbiHaH ynam Onepartopro 6enrunyy 60nroH
MaaneiMatTap Onepatop TapabbiHaH 6annaHbill Kbi3MaTTapblH  KOpceTyyae, OLWOHAOW 3ne MaanbiMama xaHa 6Galuka
MaanbIMaTTbIK Kbi3MaTTapAbl KOPCOTYYAS, aHblH MYMHAE aBOHEHTTUH KEPEKTOONOPYH, apTbIKYbINbIKTAPbIH KaHa KbI3blKYblbIKTapbIH
aHbIKTOO aHa 60mKonAoo MakcaTbiHAa, OLWOHAOW 3ne aboHEHTKe >KeKenewTuMpuUnreH CyHyliTapabl, ap3aHgaTtyynapabl,
ToBaprapAbl XXaHa KbiamaTtTapabl unrepuneTyy 6otoHYa akumsanapabl, OnepaTopaoH, OLOHAO0M 3Me YYYHYY XXaKTapAaH XapHamanblk,
MapKeTUHIOMK KbiaMaTTapAbl MOBUNAMK konaoHMo, SMS-6unaupyy, anekTpoHayk noyta, TenedoH GotoHYa, Tapmak apKbinyy xe
OnepaTop e3 angplH4a aHblkTaraH Tapmaktap 6otH4Ya xaHa 6allka bikManap apkbifyy, OLOHAOW 3Me MblHAaW YYYH4YY XakTap
TapabblHaH aboHEeHTKe Kbl3MaT KepCeTYYHYH ankarbiHAa Y4YyH4y akTapra 6epyy MakcaTbliHAa xaHa Kbiprbid PecnybnvkacbiHbIH
Mbli3aMAapblHAA XaHa yLyn oepTaHblH WapTTapbliHAa KapanraH ydyprapAbl KOLWNOroHao, aboHEHTTUH Makynayry MEeHeH raHa
YUyH4YYy kakTapra 6epyy apkbinyy 6epyy y4yH nanganaHbinbllibl MYMKYH 3KeHAMrMHe Makyn 6onot. BainaHbill onepaTopyHyH
MaanbiMaT 6asacblHha cakTanraH aGoHEeHT/KONAOoHYY4Yy XeHYHAe MaanbiMaTTap MaMieKkeTTUK opraHZapAblH, aHblH UYUHAE YKYK
KOpProo opraHgapbiHblH Cypoo-Tanabbl 6otoHYa, arepae aboHeHT/navganaHyydy >XeHyHAe MaanbiMartTapfbl anyyra Tuewenyy
bIrapbiM yKyK MamIekeTTUK OpraHAblH WLUMH XeHre canyydyy Mblii3amaa kapanraH ydypAa raHa 6epunuwmn mymkyH. Onepatop
TapabblHaH kepceTynreH banaHbIlW KbiaMaTTapbl YYYH 3CenTeLlyynepay Xypryayy, OLWOHAO0N ane gooMaTtTapAbl Kapoo MakcaTbiHAa
aHbIH Xeke MaanbiMaTTapblH ULLTEN Ybiryyra abOHEHT - XKeKe KaKTblH 63yH4Ye Makynayry Tanan KbibiH6anT. AGOHEHT / KONAOHYYYY
NepcoHNUKaLMANoo (KaTToo) Xon-XobocyHaH eTyyae YLyn KenUIWUMMAWH wapTTapblHAa Kapanrad onepatopayH 6GavinaHbiw
Kbl3MaTTapblH KOPCOTYYCY YYYH 3apblii GOMroH e3 apkn MeHeH MakynayryH 6eper.
5.4. OHA00 XaHa npodmnakTukansik NTepam KOLWMNOroHA40, OLLOHAON ane TexHuKkanblk 0y3ynyynapaaH, asapvsnapaan, Ky )XeTkuc
xargavnapgaH, YYYHYY >KakTapAblH apakeTTepuHeH xaHa 6Galwika cebenTepaeH ynam TapMakTbiH WWWH TOKTOTO TYpYyYyHY
KownoroHao, Onepartop KyHY-TYHY XaHa KyH CalblH y3rynTykCy3 KbiamaT kepceTeT. Onepatop Mbii3ampapia kapanraH TaptunTe
XaHa MeeHeTTe onepaTopAyH TapmarbiHbiH 6apabik aboHeHTTepuHe BUNANPYY MEHEH Kbi3MaT KePCOTYYHY YeKTeere xe TOKToTyyra
Gapyy MeHeH yiongyk GannaHbill TapMmarbiH MOAEPHWU3aUMANOOro XaHa aHAa TEexHWKamnbIK xaHalxe ornepaTtopayH Kbl3MaTblH
nanganaHyyra Taacup aTyyyy e3repTyynepay KMprusyyre yKykTyy.
5.5. Pagno TonkyHaapAblH TapanbilWbiHbIH Taburbivi WapTTapbliHa bannaHbIWTyy onepaTtop TapabbiHaH 6epunreH paguortenedoH
GannaHbIWbl XEpPrunuKTyy penbedTuH XaHa KypynywTyH ©3reyverlyKTepyHeH, MeTeopomnorvsanbiK LwapTTapgaH xaHa 6Galuka
cebenTtepdeH ynam umapaTTapAblH XaHblHAa, TyHHengepAe, Xep TenenepAe xaHa 0Oallka xep acTblHAarbl KypynywTapga
Hayapnalubl, y3rynTyKKe yu4ypallibl )Xe TOCKOONAyKTap MEeHeH KoL TonyLy MyMKyH. OnepaTtop kepceTkeH 6arinaHbi Kbl3MaTTapblHbIH
canartbl KONgoHyNraH aboHeHTTUK Xabayynapra ga 6annanbiwTyy 60nyLwy MyMKyH.
5.6. ABoHeHTke Bepunyydy keume paguoTenedoH bavinaHbilbl TYMYHAYH KOHCTPYKTUBAYY ©3reYenlyKTOPYHeH yram Xeprumukryy
(katTanraH) TenedoH NUHMANapbiHbIH ballka onepaTopriopyHYH >kabayynapblHbIH canaTbiHa, onepaTtopAyH KOMNeTeHUMSCbIHa
kvpbereH an apanblK xaHa waap apanbik 6ainaHbILL onepaTopnopyHyH xabayynapbiHa xapaiia 60moT.
5.7. Onepatop aboHeHTTepre OalnaHblll Kbi3MaTTapblH KepceTyyre 6GannaHbIWTyy MaansimatTapabl Oepyy MakcaTbiHAa
MaanbIMaTTbIK-Cypan bunyy Tennee cuctemacbliH Ty3eT. OnepaTtop aboHeHTTepAN MaanbIMaTTbIK-cypan bunyy xarblHaH TeNNeeHYH
XKYPYLUYHA®S cyhnewlyynepay (KMpreH/dbikkaH) xxasyyra yKyKTyy.
5.8. MaanbiMaTTbIK-CypaMXbIfio0 Kbi3MaTTapblHbIH CUCTeMacblHAa akbl TONeHYyYYy >XaHa akbiCbl3 MaanbliMaTTblK-CypamXblfioo
Kbl3MaTTapbl KepceTyneT.
5.9. OnepaTtop akbICbI3 XaHa KYHY-TYHY TOMEHKY MaarnbIiMaTTblK-CypaMXbIfio0 Kbl3MaTTapblH KOpCceTeT:

® OMepaTopAyH KblamaTTapbl XXeHyHAe Maansimat 6eperT;

e DalinaHbIl Kbl3maTTapbiHa TapudTep, onepaTtopayH TapmarbiH Telnee anmarbl XxeHyHAe maansiMaT 6eper;

o abOHEHTKe aHblH e34yK 3ceOMHMH abanbl )xaHa bannaHbILW KbiIaMaTTapblH Tenee 6ooHYa Kapbidgapbl Tyypanyy Maansimar beper;

e TerieMaTukanbik 6avinaHbIW Kbi3MaTTapbiH NanganaHyy ydyH aboHEeHTTUK xabayynapAbl OPHOTYY XXeHyHAe maansiMaT beper;

® OMepaTopAyH akbl TENeHYYYY XaHa akbICbl3 MaanbiMaTTblK XXapAam Kbi3MaTTapbliHbIH TUBMECH XeHYHAe Maanbimat beper;

® OMepaTopAyH PEKBU3UTTEPU, CaTyy KaHa Teinnee KEHCEeNepUHMH XalrallkaH opay aHa uwTee pexunmMu, bannaHbIw KelamatTaphbl

YYYH Tenemgepay kabbin anyy xxepnepu xeHyHae Maansivar 6eper;

e kouMe HannaHbIW TapMakTapbiH4a aboOHEHTTUMK TepMUHanabl Nnanganadyy MyMKYHYYyry XeHyHAe Maansimat 6eper;

e abOHeHTTeH balinaHbIlW Kbi3MaTbIH NaiaanaHyyra XonToo 60nroH TexHuKanblk 6y3ynyynap XeHyHAe MaansiMaTTbl Kabbin anart.
5.10. Onepatop akbl TONIeHyy4Yy MaanbiMaTTbiK-CypamMXKbINoo Kbi3MaTTapbliHbiH TU3MECUH 63 angblH4a aHbIKTanT.

6. AGOHEeHTTU naeHTUPUKaLUANoo

6.1. ABGOHEHTTMH upaeHTUdMKaTopriopy Gonyn: koaayk ces, PAA, xeke uAeHTUUKAUUANBIK HOMepu, abOHEHTTUK HOMepw,
WHCAHAbITbIH  bIPACToOO4Y [OOKYMEHTTUH MaanbiMaTtTapbl, TapMakTblk Okysanap O6otH4Ya MaanbimMat, aboHEeHTTUH HOMepUHe
Xnbepunyydy OGuUp KOMKy CbIpces, OWOHAOW 3fe yWyn Kenvwumae >xaHalke onepatopay MAEHTUEUKAUMANOO apexenepuHae
GenrvneHreH wapTTap4a ©e3yH4Ye e Ouprenewvn namganadbinyydy uAeHTUUKaumsanoo >xyprydyy OotoH4Ya onepaTopayH
»obonopyHa binanblk 6allka maansimaTTap caHanar.

6.2. AGOHEHTTUH naeHTMdMKaTopropy aboHeHTKe KepCeTYNyYy4y KbiamMmaTTapAblH TUSMECUH 63repTyyae, MaarbiMaTTbiK-CypaMabliioo
Kbl3MaTTapblHAa, OainaHbIlW Kbi3maTTapbliHa akbl Terneene XaHa yuyn Kenuwumae kapanrad 6alika ydyyprnapaa kongoHynar.



7. TapanTap.qbu-l YKYKTapbl XXaHa MungeTrepmu.
7.1. OnepaTop TOMEHKYNepre MUNAETTYY:
7.1.1. OnepaTopayH KongoHyyaarbl Tapudtepu, onepatopayH 6apablk KbiaMaTTapbiHbIH ChinaTTaMachl XXaHa aboHeHTKe KenuLmm
TY3YY XXaHa aTkapyy y4yH 3apbin 6onroH 6alika maansimatTapasl 6epyyre.
7.1.2. KbiamaT kepceTyy Me3runuHae aboHeHTKe YLyn KenUWWMAWH LiapTTapbiHga aboHEHTTMK HoMepau (HoMmeprepawu)
nanganaHyyra 6epyy.
7.1.3. Opexenepae caHanbin 6TKOH MaarnbIMaTTbIK-CYPaMXbINOO Kbi3aMaTTapbiHbIH TU3MErMH aKbICbl3 KOPCOTYYre.
7.1.4. Keume pagnotenedoH GannaHbill TapMarbiHbiH ULIWMH anblHraH nuueHansara xaHa Keipreida Pecny6nunkacbiHbiH 6ainaHbiw
TapMmarblHAarbl Mbli3amaapabiH TanantapbiHa binanblk KamMcbl3 Kbinyy;
7.1.5. Keipreia PecnybnukacbiHblH MuHMCTpriep kabuHeTn TapabblHaH aHbIKTanraH LallbifbiW bik4am Kbi3MartTapra KyHy-TYHY
aKbICbI3 XXETYYHY KamCbI3 Kbinyy.
7.2. OnepaTop TOMEHKYNOPre YKYKTYY:
7.2.1. Mewizampapga GenrvneHreH TapTunTe XaHa MeeHeTTepae aboHeHT nanganaHraH GannaHbiWw KbiamMaTTapblHa Tapudke
e3repTyynepay kupruadyyre. MbiHAa, arepae e3repyy 60nroH kyHAeH TapTbin oH (10) kyHAYH nuMHAe aboHeHT 8.16-nyHKTTa kapanraH
03 yKyKTapblH naganaHbaca. 6yn kepceTynreH e3repTyynep MeHeH abOHEHTTMH MakynayryH Gungmper.
7.2.2. Onepartopgo aboHeHTke kaTTanraH Homepnep 6otoH4Ya GannaHbiWw Kbi3MaTbiH KOPCOTYY YYYH abOHEHTTUH KapbI3bl Tyypanyy
MaaneimaTtTap 6omnco, Tuewenyy cymMmanap aboOHEeHTTMH e34yK 3cebuHe TYLIKOHre YeWuH Kbi3MaT KepCeTYYHY TOKTOTO Typyy.
ABOHEHT ywyn KenvwumanH LapTTapbiH Xe Kbl3MaT KepceTyy apexenepuH bysraH ydypaa Onepatop aboHeHTke KbiamaT
KOPCOTYYHY TOKTOTyyra Aa YKyKTyy. Kbi3amaT KepceTyyHy >XaHbIpTyy onepaTtopayH TapudTtepu GotoHua Taptun Oy3yynap Tonyk
XKOKraHgaH KMAUH Xypryayner.
7.2.3. ABOHEHTKe KbI3MaT KepCeTYYHY TOKTOTO TYpYY XaHa/Xe 4YeKkTee, arepae:

e abOHEHTTVH TpadMKTU albik4ya >XaHa/ke agaTTaH Thil KepekTeere anbin KenreH aTavblH kabayynapabl XKe TexXHUKanbiK
KapaxaTtTapabl nanganadyycy (Mucansl, GSM--wno3pap);
favinaHblW TapmarbiHa aHa WHTepHeT-TenedoHnsAra kupyy yuvyH Lino3gapgbl, NporpaMMarnbik Kamcbi34oonopay OpHOTYY
XaHa/xe namganaHyy >aHa onepaTopAyH Xasdyy >Xy3yHOery Makynayrycys 4akelpyynapgblH 6arbiTbiH e TenedoHayk
GannaHblWTapabl Ty3yy TapTMOWMH, aHblH MuMHAe GarinaHbilw kabayynapbiHbiH KaHa Ty3YnyLWTepyHYH WL XeHaemayynyryH
Oy3yyra anbin kenyydy 6arbiTTapabl e3reptyyre barbiTtanraH Kenuwmmae kapanbaraH 6awka v -yapanapabl Xypryayy;
aboHeHT aTawblH TY3YNYLWTOPAYH Xe TEeXHWKanblK KapaxaTTapAblH Xapgambl MeHeH onepatopayH Galwka aboHEeHTTEepUHWH,
onepaTopAyH Kbl3MaTKepNepyHUH, OLLIOHAON 3ne YYYHYY XaKTapAblH YKYKTapblH Oy3raH e 4YekTereH xaHa/xe Oyn >xaktapra
XaHa/xe OnepaTopro UMHaHCHINbIK 3bliH KENTUPreH, e TapMaKTblH OnepaTopyHYH TapMarbiHbiH HOpManayy WLIWHE XaHa
canaTTyy Kbl3MaT KepCeTyyCyHe TOCKoon OOnroH xe onepatopAayH WWKepauk GedenviHe O00 KeTUpPreH apakeTTepau, aHbliH
nunHae, Gupok aHbl MeHeH uvekTtenbecTteH, Kbiprblda PecnybnukacbiHbiH apexenepu xaHa/ke Mbli3amaapbl MEHEH Tbiloy
canblHraH apakeTTepam xacaca;
BannaHbIW TapMarbiHa caHkumanaHbaraH Kupyy MyMKYHAYTYH anyyra 6arsittanrad n-apaketrepaum, OLWoHAoM ane 6annaHbIw
OnepaTopyHyH TapMmarblHa YLIYHAAN O KEeTKUAWKTYYNYKTY naipganadyy, owoHgon ane  Keiprbia  Pecny6nukachiHbIH
MbIn3ampapbiHaa kapanbaraH xaHa/xxe Kbiprbida PecnybnmkacbiHbiH apexenepuHae XaHa Mblii3dampapbiHAa Tolloy canbliHraH
Galluka apakeTTepam Xy3ere awbipyy;
mMaccanblk Gunavpyynepay xeHeTyy, notepeanapasl, o0y 6epyynepay, KOHKypCcTapAbl, BUKTOpUHanapabl eTkepyy, xxapHama,
cypamxbinioonopgy eTkepyy, YryT MyHe3syHAery Ownaupyynepdy, poadyK WL-apakeTTepam >Xyprydyy YdyH 6GavnaHbiww
Kbl3MaTblH NanganaHyy xaHa 6annaHbill onepaTopy MeHeH MakyngalbinbaraH 6aluka apakeTTepam Xacoo;
aboHeHT TapabblHaH aboHeHTTepre >xaHa onepaTopro MHAaHCHINbIK 3blH KenTupreH xe 6onboco Gawka aboHeHTTepauH
HoMepnepuHe KP MblizamaapbiHa binanblk allblkiya cangarsl 4anyynapgbl xacoo.
7.2.4. KpiamatTapablH TU3MECUH ©3repTyy, AaTTaHyynapabl 6epyy xaHa MaanbiMaT KbiamaTTapbliH anyy MakcatblHAa aboHeHTTUH
OnepaTopro KanpblnyycyHaa xasyy Xyprysyy.
7.2.5. KbiamaT kepceTyy apexenepunie xaHa Kbiprblda PecnybnukacbiHbiH Mbli3ampapbliHaa kapanrad 6Galuka ykyktapgad
navganaHyyra.
7.3. ADOHEHT TOMBHKYepre MUNAeTTYY:
7.3.1. CepTudmkaTTanraH akblpkbl xabayynapAapsl raHa KongoHyyra;
7.3.2. Kennwmnmpe xxaHa TapudTMK NnaHaa aHblKTanraH TONyK Kenemae XKaHa MeeHeTTepae kepceTynreH 6annaHbiw KelamaTTapbl
XaHa baluka KolyMmya KbiaMaTTap YUYH akbl Teneerse;
7.3.3. Onepatopro ywyn Kenuwuman Tysyy ydyH 3apbiil 60nroH gokymeHTTepam Gepyyre. KepekTyy AOKYMeHTTepauH Tu3Mecu
KblamaT kepceTyy apexenepn MEHeH aHblKTanar;
7.3.4. Onepatopro MbliHAaW e3repyynep 6onroH kyHaeH TapTtein 10 (OH) >Kymywdy KyHAYH WYMHAEe anapgblH 3CenTuk
MaanbiMaTTapAarbl e3repyynep eHyHae kabapnooro;
7.3.5. SIM-kapTaHbl Oawka agamra eTkepyn Oepyyae, owoHpo/ ane Gawka agamablH SIM-kapTacblH kabbin anyyaa xaHa
nanganadyyaa 10 kaneHgapAblK KyHOYH WYMHOE OMNepaTopAyH ©3yH-e3y Telnee TUPKeMenepu apkbiflyy e onepaTtopayH
KEeHcecuMHae anbicTaH GepunreH xe nanpanaHblraH HoMepre KenuwumAan Kampa on->obonowTtypyyra. ©34yk KapTaHbl kavipa
Tapu3gee >kaHa >kaHbl navganaHyydy MeEeHeH KenuwuMm Ty3yy Y4YyH onepaTtopro 3apbifl AOKymMeHTTepau Oepyyre xaHa
NepcoHNMUKaLMANOO XOM-X000CYHaH eTyyre, NepcoHMdUKaLmanoo Xon-xobocy eTnereH yyypaa oneparop KeldaMaT KepceTyyaeH
Gaw TapTyyra yKykTyy;
7.3.6. INotepesanapabl, fobyw 6Oepyynepdy, KOHKYpCTapAbl, BUKTOPWMHanapAbl, peknama, cypamXbifioonopay eTKepyy, >Kanmnbl
ounaupyynepay, YryT MyHe3yHgery 6unavpyynepay, dpoaayk vli-apakeTTepamn XeHeTyy, TypyKTyy GannaHbiw TapmarbiHa Kupyy
YUYH Wno3gapabl (ke Ty3ynylTepay) OpHOTYY, MHTepHeT-TenedoHus xaHa GaiinaHblill onepaTopy MeHeH Makynpallbinbarad
falka ww-apakeTTep, aHblH MuMHAe OavnaHbiw >xabayynapblHbIH XaHa Ty3ynyLWTepyHYH WLITee XeHAeMYHYH OysynyluyHa,
OLLIOHAOM 3Me onepaTopAyH 3bisiHra yvypallblHa anbin KenreH aboHeHTTUK HoMeprepan naiaanaH6oo;
7.3.7. *611 kongoo TenedoH Homepn BotoH4Ya fapoo onepaTtopro SIM-kapTa xaHa/>ke abOHEHTTUK TEPMUHAN >XOronroHy Tyypanyy
6unaupyy. MbeiHOa aboHeHT kooayy cesfy xe balwka naeHTudukaropnopay MUNAeTTyy TYPAe anTyy MeHeH uaeHTUdUuKaumanoo
XOn-X0boCcyHaH eTeT.
7.3.8. OnepatopayH pacMuii canTblHAA XKapblsfaHraH onepaTtopAyH KeldamaTTapblHaH nanaanaHyy apeXxenepuH CakTooro xaHa oyn
OOKYMEHTKe KMpruaune TypraH 6apablk e3repTyynepay >xaHa/xe TonyKToonopAay kabbln anyyra.
7.3.7. Kbiamat kepceTyy apexenepuHae xaHa Kbiprblda PecnybnvkacbliHbiH Mbli3aMaapblHAa kapanrad Gawka mungettepam
CaKTooro.
7.4. ABOHEHT TOMOHKYIOPre YKYKTyY:
7.4.1. Ywyn KenuwumaunH xobonopyHa >kaHa KbldaMaT KepceTyy 3pexeriepuvHe binaiblk ornepatop TapabblHaH KepceTyryydy




Kbl3MaTTapabl Nanganadyyra;

7.4.2. Ywyn KenuiwmMae KepceTynreH onepaTtopayH akbiCbli3 MaanbiMaTTbiK-cypan 6unyy kbilaMaTTapblHaH naganadyyra.

7.4.3. An KongoHroH aboHEHTTMK HOMEpPAW OMepaTopro KaT Xy3yHAe apbl3 Gepyy KONy MeHeH e anbiCTaH Typyn anMaliTbipyy,
bawkaya anTkaHga, e3yHYH abOHEeHTTUK TepMUHarbliHaH TUEeLIenyy CEPBUCTUK KOMaHAaHbl TEPYY KONy MeHeH, JrepAae MblHaan
Kbl3mMaT onepaTop TapabblHaH KepCeTYNCe XaHa akbiCbl3 Homep 6orco.

7.4.4. Kenuwnm Ty3yyae, OLIOHAON 3Ne KENULWIMMAW aTkapyy Me3runuHae onepartopayH paCMun canTbiHAA Ke onepaTtopayH caTyy
XaHa Tennee KeHcenepvHae TapudTuK NaHgapabiH XKaHa KbiaMaTTapAblH TU3MECU MEHEH TaaHbILLyy.

8. Onepartop TapabbliHaH KepceTynyy4y KbiaMmatrapra Tapudgrep aHa anapabl KOpCOTYYHYH TapTMbu
8.1. ABOHeHTKe KepceTynyydy KelamaTtTapiblH 6apablk TyprnepyHe Tapudptepan onepartop MblisamabliH TananTapbiH 3cke anyy
MEHEH 3 anfblH4a aHbIKTaWT XaHa TapudTWK nnaHgapga dareingbipbinar. TapudTuk nnaHdapabiH TU3MECK XaHa Kolymuya
Kbl3maTTapdblH TONTOMy onepatopayH http://www.beeline.kq BebG-canTbiHAa XaHa / Xe Tuewlenyy >kapHamarblK-MaanbiMaTTbIK
Martepuangapga kamTeinrad. benrunyy 6up TapudTi Kowyy MeHeH aboHEHT oLwon Tapu@TUH LapTTapbiHa Makyn 60noT.

8.2. ABoHeHTKe KepceTynyy4dy 6annaHbilw Kbi3MaTTapbl aOOHEHT TaHAaraH TapudTUK NaHra binanbik TapudTener.

8.3. POyMUHr KbiaMaTbl aGOHEHTKE POYMMHI Kbl3MaTblH KOPCOTYY Y4ypyHAa KONAOHYNraH POYMUHI-OHEKTOLTYH TapudTEepuH acke
anyy MeHeH, TapudTUK NaHaa e POYMUHT Kbi3aMaTbliHAa GenruneHreH wapTtrapaa kepceTyneT.

8.4. ABoHeHTKe onepaTopAyH TapmarbiHaH 31 apanblk 6arbiTTapra YblkkaH YanyynapAbl atkapyyra MyMKyHAyK 6epreH an apanbik
GalnaHbIW KbldamaTbl aBOHEHT TaHAaraH TapudTVK NNaHAbIH WapTTapbliHAa KepceTyneT.

8.5. WHTepHeTTM TapaTyy kbidamaTbl onepaTtop TapabblHaH abOHEHTTUH TapuPTUK NMaHbIHbIH XaHa/>ke MblHOaN Kbl3MaTTbIH
LapTTapblHbIH HEFM3UHAE KepCceTyneT.

8.6. ABOHeHTTUK >xxabayynap 6yn KeiamaTTapAbl KepCeTyyY YYYH 3apblinl 60NroH atanbiH TEXHWKanbIK TananTtapra xoon 6epreH wapTtra
aboHeHTke aripbiM GannaHbll KbldmaTTapbl KepceTynywy MyMKyH. ABoHeHTTMH OnepaTopAaoH GytopTmMa GepreH KbiamaTTapbiHa
aboHeHTTUK xabayynapabliH binanbik kenbereHanrn yayH OnepaTop >KOONKepYMnuK TapThnawnT.

8.7. TapudTuk nnaHga Hernsrn NakeTTepaeH ThilwKapbl [akeTTuk TapudTep 6otoHYa Tapudukaumst kapanbibl MyMKYH, 6apabik
WwapTTap 6arnaHbil onepaTopyHyH pacMuii cCanTbiHAarbl TapudTUK NNaHAbIH KapTovKacblHAA XalrawTbipbinar.

8.8. ABOHEHT e3yHYH TaHO0O0CY XaHa AeMunrecu 6ooHYa aboOHEeHTTUK TepMuHangaH 6ynpykrapabl KUPrayy Xomny MeHeH, OLOHA0N
ane onepatop TapabbiHaH GepunreH Galwka bikManap MEHEH KOMAOHynraH TapudTu/TapudTUK nnaHabl anvawTbipa anar.
OneKkTpoHAOYK KapaxatTtappbl, kupyy kopmopyH, USSD-cypamxbinoonopgy xaHa aboHEeHTTMH HoMepuHeH Oallka CepBUCTUK
KOMaHganapabl navganadHyy meHeH OnepaTopro GepunreH aboOHEHT-XeKe >XaKTblH Cypoo-TananTapbl XaHa OyvpykTapbl Oynpyk
aboHeHT TapabbliHaH OnepaTopro xasyy Xy3yHae 6epunreHaen ane opuankanbik Ky4ke 33 aKeHOUMMH TacTbIKTaunT.

8.9. AKbl TeNEHYY4y KOLLyMYa Kbl3aMaTTap >xaHa GarinaHbill Kbl3MaTTapbl MEHEH TEXHOMOMUSMbIK XaKTaH axblparbic 6annaHblwkaH
XaHa anapAblH Kepektee OaanyynyryH >xoropynatyyra OGarbiTTanraH 6awka kblamaTtrap (MblHA@H apbl "kowymya Kbiamattap")
onepaTop xe TueLlenyy KelamatTapabl KepceTyyre yKyry 6ap ydyHu4y xxaktap TapabblHaH KepceTyneT xaHa aboHeHT TapabblHaH yLiyn
Kenuwnmae aHa KongoHynraH TapudTvK nnaHga Kkapanrad TapTunTe TeneHeT. YiyHy MeHeH AGOHEHT MblHAaw KbiamaTtTapApl
KepceTyy y4yH OnepaTtop TapabblHaH y4yHYY XakTapAbl TapTyyra e3 MakynayryH 6eper.

8.10. Kowymya kbiamatTap xeHyHae maansimat onepatopayH http://www.beeline.kg. pacmuii Be6-caiTbiHAa avblk opepTa TypyHAS
XanrawTblpbinat, 6enrMneHreH cepBUCTUK BYNPYKTY TEepYY KONy MeHeH TanlublpbiK KbiflbIHFaH MblHAAR KblaMaTTapabl aBOHEHTTUH
KepekTeecy abOHEHTTUH Kbi3MaT KepceTyy LllapTTapblHa XaHa TapudTepuHe Makyngyry xaHa Oyn KbismatTapabl anyyra xaHa
Teneere makynayry 6onyn acentener.

8.11. KenuwumanH ankarbiHga onepatop TapabblHaH nanganaHyyra 6epunreH aboHEeHTTMK HOMepre e3fdyK acen bliirapbinar.
ABOHEHT YLy KenuwmMae KepceTyNreH TapTunTe aboHEHTTUK HOMYPAY anmaluTbipyyra yKyKTyy.

8.12. OnepaTtop akbiCbl3 Hernzae aboHeHTKe POYMMHT Kbi3MaTblH KOLLYYra YKYKTYY, MblHAA POYMUHT KOLYSIraHabIrbl )XeHYHASe e34YK
OUNAMpYY >XeHeTyy apkbinyy kabapnalT. POYMUHr Kbi3MaTblH KOLUMNOO XaHa POYMMWHI Kbi3MaTblHaH aHAaH apbl navganaHyy
aboHEeHTTMH onepaTopAyH CanTblHA4A KepCeTYNreH TapTunTe xaHa TapudTep 6ooH4a Oyn KbiamatTapAbl KepceTyyre Makyngyry
6onyn caHanat. MblHOa abOHEHT POYMWHI Kbl3MaTblH TENNEeHYH KaanmaraH KaHamnbl apKblilyy euvypyyre YKYKTYy (euypyy YYyH
TUellenyy cepBUCTUK KOMaHAaHbl Tepyy xony meHeH, Mon Beeline KG x.6).

8.13. ABOHEHTKe KepceTynyy4dy KbiamaTTapablH 6apablk TyprepyHe TapudTep onepartop TapabblHaH Oup TapanTyy TapTunTe
aHblKTanaT, aHblH MYMHAOE e3repTyneT XaHa TapudTuK NnaHaapAa, OLWOHAOW ane Kbi3maT KepceTyy LWapTTapbiHAa Yarbingbipbinar.
TapudTuK nnaHgapablH XaHa Kowymya KbiaMaTTapAblH TM3Mecu onepaTtopayH pacMui CamTbiHAA Xe Mobunaumk KongoHMoAo
KaMTbIraH.

8.14. Onepatop TapudTvk nnaHgapga OavinaHbllw Kbl3MaTTapblH TapudTee OUPAUTMHWH en4yemMyH XaHa Tenee TapTUOWH
Mbli3aMaapAblH TananTapbiHa binanbik ©3 angbliHya 6enrnneere yKykTyy.

8.15. KepceTynreH kelamaTtTap y4yH akel paguoTenedoH GannaHbllWbIHbIH y3aKTbirbiHa, GalnaHbilW KbiaMaTTapblHbIH XaHa A3C
MaanbiMaTTapblHa binarblk 6allka KelaMaTTapAablH KeNeMyHse Xapalla aHblkTanar.

8.16. Onepatop 6GainaHbiW Kbi3MaTTapblHa TapudTepau 3 angbiHya benruneere, TapudTvK nnaHgapAbl Tysyyre, anapra
e3repTyynepay Kapruayyre, oworo TeTe anapdbl Xotoyra yKykTyy. bamnaHbiw onepaTtopy aboHeHTTepre keume pagmoTenedoH
GannaHbIlW Kbi3MaTbiHa anap KONMAOHroH TapudTepre e3repTyynep KONAOHyyra KMpruavnreHre, KOMnekcTyy TapudTuk nnaHgapra
3repTyynep KNprusunreHre, TapudTuK NNaHAblH UW-apakeTW TOKTOTYMraHra e anpbiM akbl TereHyy4vy barinaHbiw KbiamaTTapbl
KepceTynreHre YerinH 10 (oH) kaneHgapablk KyHOeH KeM amec ybakbiTTa bannaHbil onepaTtopyHyH BeG-canTbl apkbinyy xaHa(ke)
GavinaHblWw onepaTopyHyH BeO-canThbl apkblnyy kabapnant: www.beeline.kg.

Orep e3repTyynep Ky4YyHe KupreHaeH KuiuH aboHeHT KbidamaTtTapdaH navganaHyyHy ynaHta Oepce, esrepTyynep aboHeHT
TapabblHaH Kabbin anbiHAbl Aen acenTtenet. Arepae aboHeHT kenuwnman 6y3yy xe ballka TapudTh XKe KblaMaTTbl TaH400 BooHYa
apakeT kepbece, Telnee e3repTynreH LapTTapAa aBTOMaTTbliK TypAe ynaHTbinar. Orep TapudTUK NnaHAbH apakeTUH TOKTOTYY
XeHyHAe BunanpyyHy anraH kyHaeH TapTtbin 10 kKaneHaapablK KYH 6TKOHASH KMAWH aboHEHT BallKka XeTKUMKTYY TapudTuK nnaHra
eTnece, Onepatop aboOHEHTTM aBTOMAaTTbIK TYPAe onepaTop 63 kaanoocy OOlH4Ya aHblkTaraH napameTpniepu GOH4Ya KakblH
TapudTUK NraHra KOTopoT.

Orep TapudTepauH xoropynalbl 6ainaHbIW Kbi3MaTbIHbIH HApKblHA KUPTM3UNyy4y canbiKTapabl KMPrudyyHYH, KeOemTYYHYH e
e3repTyyHYH acebnHeH 6onco, aboHeHTTepre Gunaupyy Tanan KbinbiHGanT.

TapudTuk nnaH >xotonraH ydypaa Onepatop aboHeHTTepre MaanbiMaTTbl onepaTtopayH www.beeline.kg. pacMuin canTbiHa
XaWrawTblpyy apkblnyy kabapnaniT xaHa / ke aboHeHTKe Tuellenyy 3CKepTyy XeHeTeT. TapndTMK nnaH XOKraH KYHOeH TapTbin
10 kaneHgapdblk KyHOYH wunHoe aboHeHT onepatopayH Gawka kaanaraH TapudTUK MNaHblHA — ©TYyre  YKYKTyy
(https://www.beeline.kg/ru/products/tariffs) cepBucTuk Bynpykty Tepyy xe *611 Homepu GotoH4Ya onepaTopayH 6arinaHbiw 6opbopyHa
Kanpblsyy apkbiiyy, MbiHaa BannaHbiw-6opbopayH onepaTtopriopy TapudTUK NnaHabl TaHA0oro xapaam G6epeT. Arep TapudTuk
NNaHablH apakeTMH TOKTOTYY XXeHyHAe GunavpyyHy anrad KyHaeH TapTbin 10 kaneHaapAblK KYH ©TKOHOOH KuiivH aboHeHT Baluka
XKETKUNUKTYY TapudTUK nnaHra etnece, bannaHbIw onepaTopy aboOHEHTTM aBTOMAaTThIK Typae GalnaHbilw onepaTopy e3 kaanoocy
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6otoHYa aHbIKTaraH napamMmeTprepu 6oHYa XakblH TapUATUK Ni1aHra KOTOpPOT.

8.17. Ywyn Kenuwuman Ty3yy MeHeH AGOHEHT onepaTopayH akbICbl3 KOLWYMYa Kbl3MaTTapblHblH TU3MECWH anyyra makyngyryH
6epeT, an onepatop TapabblHaH 63 angplH4Ya aHblkTanar (Mucarnsl, onepaTopayH UK, aHbiH TapudTePU XaHa KbIaMaTTapbl XKOHYHAO
KapHamanblk MyHe34ery MaanbiMaT MEeHeH KbiCka TEKCTTUK Gunampyynep; onepartop aHa 6allkanap MeHeH Kenuwmnmank Hernsae
YUYHYY XaKTap TapaTkaH apHamarnblk MaansiMaTtTbl anyyra). MbiHga aboHeHT onepaTtopAyH O(UCTEPUHE Xa3yy Xy3yHAe apbi3
Gepyy Xonmy MeHeH ajampapAblH ©MYypyH XaHa [AeH COOMyryH, anapablH MYJIKYH XaHa afjam >awaraH 4YevpecyH e3reye
KblpAaangapaaH koproo abanbl )XeHYHAe 3CKepTyy MeHeH GainaHbllikaH e3rede, Wwallbiblll XaHa Gallka Kelpgaangap XeHyHaAe
oungnpyynepaeH ThilwKapbl aHaaH 6aw TapTyyra ykykTtyy. MbeiHgaw Gungupyynep npuopuTettyy 6onyn caHanar aHa aboHeHT
anapabl anyyaaH 6aw TapTyyra yKyry Xok. TapaTyy Tu3amecuHeH ybirapyy Onepatop TapabbiHaH Onepatopro cypambliioo Kenwun
TYLWKOH KyHOeH TapThin 5 (6eLwu) )yMmyLiyy KYHAYH U4MHAOE XKYPry3yneT.

9. KepceTynreH KbiamaTrap y4yH aboOHeHT MeHeH 3cenTelyyHyH TapTubu

9.1. OnepaTop KepCOTYNIeH KbiamaTTap y4yH abOHEHT MEHEH acenTellyynepay e3 angbliHya Xypry3eT, OWOoHAOoW ane GannaHbilu
onepaTopyHyH aTbiHaH aBOHEHT MEHEH 3CENTELLYYNOPAY KYPry3yyHy YYYHYY Kakka Tanwblipyyra ykyktyy. OnepaTop KepceTkeH
GannaHbIW Kbl3aMaTbl Y4yH abOHEHT MeHeH acenTellyynepay Xyprysyy yYyH Heru3 Gonyn onepatopayH ATT maanbimaTtTapbl
caHanar.

9.2. BaiinaHblILL Kbi3MaTTapbl Y4YH 3CENTELLYYnep ScenTeLlyynepayH TOMeHKY cMcTeManapbiH KONAOHYY MEHEH XXy3ere aliblpbinaT::
- acenTeLlyynepayH KpeauTTuk cuctemacsl (moctnens);

- 3cenTeLlyynepayH aBaHCTbIK cucTemachl (npeneia); aboHEHT TaHAaraH acenTeLlyy cMcTeMachl KeNnuWMMAEe KepceTyneT.

9.3. OcenTellyynepayH aBaHCTbIK cMcTemachl (npeneng):

9.3.1. OcenTellyynepayH aBaHCTbIK cuctemacbliHaa aboHeHT onepaTtop GaiinaHbil Kbi3aMaTblH kepceTe ballTaraHra YennH e3ayk
acenke TaHaanraH TapuTMK NnaH MEeHeH aHbIKTanraH, e3ayk acenTe OH kanablk nainaa 6onroH cymmaga aBaHc (Tenem) canart.
ABaHCTbIH MUHUManAyy cymmacsl 6ainaHbil onepaTtopy TapabbliHaH TapudTUK NNaHra e TUeLlenyy KbiamaTtTapra, aHblH n4MHae
POYMUHT Kbl3MaTTapblHa Xxapalla aHblkTanat. AGOHEHTTEH Tyl keH Bapablk Ternemaep onepaTtop TapabblHaH aHbIH e3ayK acebuHe
Yerepuner.

9.3.2. AGOHEHTTUH ©3aYyK 3cebuHe canblHraH aBaHCTbIK Ternemaep aboHEHT KepekTereH KbiamatTapabl Tenee Y4YyH KongoHynar.
ABaHCTbIK TenemaepayH cymmacbliH abOHEHT 3y Tanwblpblk GepreH KblamMaTTapAbl KEPEKTeeHYH Gorkonayy KenemyHe aHa
TaHpanraH TapudTUK NNaHra xapalla aHbIKTanT.

9.3.3. OcenTewyynepayH aBaHCTbIK cMCTeMachl oneparopayH aboHeHTKe acen 6epyyCcyH kapawTbipbanT.

9.4. OcenTewyy me3rmnu GannaHbilw onepaTopy TapabblHaH ©3 angpiH4a 6enrmneHeT, GMpok aboHEHTKe POYMUHrAEe KepceTynreH
Kbl3aMaTTapAaH Thilkapbl 6up angaH awblk Gonywy MyMKYH aMec. dcenTellyy Me3runu aboHeHT TanaaraH TapudTvk nnaHga
KepceTyner.

9.5. OcenTellyynepayH KpeanTTuk cuctemacsl (noctnens):

9.5.1. OcenTeluyynepayH KpeauTTUK cuctemacbiHga aboHeHT onepaTtop TapabblHaH ©3 angblHYa aHbIKTanraH xaHa e3repTyireH
GepuiireH KpeaMTTUK NIMMUTTUH YernHae onepaTopayH KeldaMaTbiHaH nagananyyra yKykTyy;

9.5.2. ABOHEHT KpeanTTUK NMMMUTTEH allbin KETKeH yyypaa, aboHeHT KpeauTTUK NIMMUTTUH CyMMachkiH kebenTyy yd4yH onepatopro
apbl3 MEHEeH KanpbinblLlbl Kepek;

9.5.3. ScenTeluyynepayH KpeanTTK cuctemachl aboHeHT TapabblHaH Kenunamk TerymyH TeneeHy (MungeTTeHMenepan atkapyyHy
KaMCbI3 Kbifyy bIKMachbl) KapaluTblpblllbl MYMKYH. [apaHTuanbik aksl aBOHEHTTUH e3ayK acebunHe Yerepunet. OnepaTop KepceTynreH
3CenTn TenereHre YeimH aboHeHTKe Kbi3MaT KepceTnen Kokoyra yKykTyy. Kenunauk TeryMayH kenemy aboHEHTTUK HOMeprepauH
CaHblHa, TaHAanraH TU3Mere aHa KblaMaT KepceTyynepayH KenemyHe xapatua 6onot. Kenungmk TerymayH cymmacbiHa nanbiagap
Yyerepunbent;

9.6. PoyMuWHr KbI3MaTblH KepceTyyae aboHeHT JemwnrenereH uYanyynapAblH XaHa TyTawTbipyynapabiH W Ky3yHgery
TapuduKaLmachl POYMUHr-OHOKTOLLTYH TEXHUKAaIbIK KapaxaTTapbl MEHEH ULLKe allblpbliraHablkTaH, abOHEHT anraH KelamaTTapablH
akyanan 3KBMBaneHTW aHblH ©34yK acebuHaern cymmagaH albin KeTuwy MyMKYH. MbiHaan ydypga aboHeHT e3y TaHaaraH
acenTellyy cucTemacbliHa KkapabacTaH, an KepekTereH kblamarTapdblH Oapablk kenemyH Ttemeere MunaetTyy. AGOHeHTKe
KOPCOTYNIeH Kbl3aMaTTapAblH KeNeMyH aHblKToo onepatopAyH ATT KepCceTKyYTepYHYH e POYMUHr-eHeKTeLWTyH GannaHbiw
XabayynapbiHblH HErM3nMHAe vike awblpbinar. Onepatopao aboHEHTTUH POYMUHT Kbl3MaTblH KEPEKTeecy XeHyHAe MaansbiMaTTap
6onroH ydypaa, aboHeHT kenuwmman aTkapyyaaH 6up TapanTyy 6al TapThillbl pOyMUHT 6OIOHYa Yerepyynepay xaHa kepceTynreH
Kbl3aMatTapra akbl TenereHAeH KMANH raHa MyMKyH 60MoT.

9.7. HomepaeH TokcoH (90) kaneHAapAblK KYHOYH MYMHAE YbIryydy akbl TOMeHyy4Yy TapMakTblK akTUBAYYMYK (YbIryydy akTusayy
favinaHblwTap XaHake SMS Ounavpyynep xaHa/XXe WHTepHeT-ceccuanap) ok 6ornco, abOHEHTTUMK HoMepau onepaTtopayH
farinaHblW Kbl3MaTTapbliHa YEKTENreH KUpYY peXMMUHE (MbiHOAH apbl "4ekTenreH Kupyy pexvmn” xe "KyTyy pexumu") aBTomaTtTblk
TYpAe KOTOPOT. YekTenreH KONgoHyy pexmMumHae aboHeHTKe Ybirbil Yanyynapabl XXaHa TyTawTbipyynapabl )Xacoo MyMKYHYYyry
YyekTeneT (WalbiblW blK4aM Kbi3MaTTapra XeTyyaeH Toiwkapbl). Orepae TapudTuk nnaHga 6bawka meeHeT 6GenrnneHbece,
YeKkTenreH navganadyy pexwumuH KonaoHyy mMeeHeTy TokcoH (90) kaneHAapAblk KyHAY Ty3eT. YekTenreH nanpanaHyy pexvmu
aboHeHT TapabblHaH aHblH ©34yK acebuHe akya kapaaTTapbl YerepunreH kaHa OvMpaeH Kem aMec akbl TONeHyy4vy TapMakTblK
aKTUBAYYIYK XYPry3ynreH yyypaaH TapTbin TOKTOTynart. AHAaH KuivH aboHeHT onepatopayH GannaHbil Kbl3MaTblHAH TONyK
nanganaHyy MyMKyHYynyryH anat. ABOHEHTTMH e3ayK acebuH TonykTaballbl aHa YeKTenreH KOMAOHYY PEeXVMMMWHWUH KOMAOHYY
MOOHETYHYH WMYMHAE XKOK AereHae OMp akbl TeneHyydy TapMakTblk akTUBAYYNYKTY >xacabawel kenvwwmman Oy3yyra, onepaTtop
TapabblHaH TapmakTaH aboOHEeHTTMK HoMepau Oup TapanTyy edypyn, aHgaH KMAUH aboHeHTke anAblH ana GungmpbecTteH anbin
Kotoyra anbin kenet. MblHgan ydyypaa aboHeHTKe MblHOaW HOMep GotoHYa GannaHbIlW Kbi3MaTblH KepCeTyy TOKTOTynaT, an amu
kenmwmuMm Kbiprbia PecnybnumkacbiHbIH MUHUCTPREp KabuHeTUHWH 2023-xbingbiH 22-ceHTabpbiHgarsl Ne501 TokToMy MeHeH
GekuTnireH keume paguotenedoH OannaHbil Kbi3MaTblH KOPCeTYY 3peXenepuHuWH 77-NyHKTyHa binanbik Oy3ynraH Gonyn
acenrener.

9.8. Kenuwwum By3ynraH yvyypaa aboOHEHTTUH e3ayk acebuHae akya kKapaxartTapbl 60nco, aboOHEeHTTUH apbl3bl OooHYa an ak4ya
KapaxaTtTapbl aboHeHTKe KawTapbinbin 6epunet. ABGOHEHT KOMNaHUSIHBIH CaTyy >KaHa Telnee KeHcecuHe TepMuHauusinaHraH
HOMepJern akya kapaxkaTTapblHblH KanabirblH KanTapyy bIKMAacblH XaHa MblHOAN KaWTapyy Yy4yH 3apbinl OONroH pekBusnMTTepam
KOPCOTYY MEHeH KalTapyy >XeHyHOe apbl3 6epyy y4YyH Kanpbinyycy 3apbin. AKYa kapaxaTTapbiHblH KangbirblH anyyHyH TOMOHKY
blIKManapbl XETKUNMKTYY: A) KOMMNaHWAHbIH GallKbl KEHCECUHWUH KaccacblHaH: buiwkek w., Mbpanmos ke4., 115 papern 6GotoH4Ya
HaKTanam ak4a MmeHeH, 0) anyyyyHyH, 6aHKTbIH PEKBU3UTTEPUH MUNAETTYY TYpae KepceTyy MeHeH BaHKTbIk kapTara/ 6aHKTbIK 3cenke
KOTOPYY X0y MeHeH. ABOHeHTKe Tuellenyy 60nroH akya kapaxaTtTapblH KaTapyy abOHEHTTUH KaiTapyy XeHYHAe apbi3bl KaTTanraH
KYHOSOH TapTbin OH 6eLl KaneHgapablK KyHAYH UYMHAOE XXYPry3yneT, MbiHAa apbi3ga ak4a KapaxaTTapblH KauTapyy Y4YH PeKBU3UTTEP
XOK 60onroH yvypaa, meeHet oTy3 (30) kaneHgapAblk KYHre YenunH y3apTbifbilbl MyMKYH. ABOHEHT poymuHrae GonroH yyypaa
aboHeHTKe Tuellenyy akya KapaxaTtTapblH KanTapyy KenuwvMMae KapanraH MeeHeTTe uuike awbipbinat. KepcetynreH meeHet



onepaTtop aboHEHTTUH Tuellenyy apbi3blH anraH ydypaaH TapTein 90 (TOKCOH) KaneHgapAblK KyHOeH awnooro tuianw. Kenuwunm
Ky4yHOe 60nroH mesrnnge aboHEHTTUH e3ayK acebuHae TypraH XaHa KeMULLIMM TOKTOTYNraHAaH KMAWH KanraH akya KapaxaTtTapbl
aboHeHTKe TOMEHKYe TapTUNTe KakTapbinaT: aboHEHT anraH KblamaTtTapra akbl Tenee 60lHYa MungeTTeHMenepan aTkapraHgaH
KANUH Kenuwmm GOoHYa TeNeHreH Cymma MeHeH kenuium Gy3ynraH ydypra KkapaTa anblHraH HapKTblH OpTOCYyHAarbl anibipMaHbl
Ty3eT, Onepartop GenrunereH TapTMnTe XaHa MeEHOTTe abOHEHTKe KalTapbinbin 6epuneT. Ywyn nyHkTTa 6enrnneHreH tTaptunre
Tanan kbinbiHGaraH, 6anaHbIlW Kbi3MaT KepCeTYYIIOpYHe akbl Ternee acebunHe canbiHraH ak4a kapaxaTtTapbl banaHblw onepaTopy
TapabblHaH [OOHYH 3CKMPYY MEEHeTY asKTaraHra YelnH ©3YHYe XbIMbIHTbIK 3cenTe acenke anbliHaT. [JOOHYH 3CKUpYYy MeeHeTy
OTKOHAeH KMNNH GanaHbll onepaTopy Tanan KbinbaraH akya kapaxatTapbl 6allka kupelienep gen TaaHbinar.

9.9. AGOHEeHT TapabblHaH Galuka aboHEHTTUH ©34yK 3cebunHe Kkaccanap, angblH ana Tenee KapTanapbl, TepMUHANAbIK Ty3ynyLwTep
XaHa GannaHbilw onepatopy 6GepreH Gallka bikmanap apkblnyy TONeMAY KaHbiNbll KMPru3reHaurn yyyH bavinaHbilw onepatopy
XKOOMKEPUUIMK TapTNanT.

10. Kenuwimmam TOKTOTO TYPYYHYH XaHa Oy3yyHyH TapTMOM XaHa wapTrapbl

10.1. AGOHEHT onepaTopro »asyy >y3yHOery apbi3 MEHEH Kapbiribin )XaHa aHbl MEeHEeH UL XXy3yHAe Oy3ynraH KyHre YyennH 6apabik
acenTeLlyynepay Xyprysyy MeHeH kenuwuman 6up Tapantyy Taptunte Oysyyra yKykTyy.

10.2. AGOHeHT BannaHbILW KblaMaTTapbiH kepceTyyre 6ainaHbiwTyy Kelprbid PecnybnvkacbiHbiH MblidamaapbiHAa, Kbl3MaT KepceTyy
apexenepuHae xaHa/xe ywyn Kenvwmmae 6enrnneHred Tanantapasl 6ysraH yvypaa, onepaTtop Taptun bysyynap YeTTeTunreHre
YennH 6annaHblL Kbl3MaTTapbliH KOPCOTYYHY TOKTOTO Typyyra YKYKTyy.

OnepaTtop ywyn KenuWumaunH 7.2.2., 7.2.3-NyHKTTapbiH4a KepceTynreH yyypnapaa kelaMaTTapabl KOpceTyyHy TOKTOTyyra xaHa/xe
TOKTOTYyYyra yKyKTyy.

10.3. Kenuwwum 6y3ynraH ydypaa aboHeHTKe KepceTynreH 6annaHbill Kbi3MaTbl YYYH akbipKbl 3CEnTeLwyynepaeH KUAUH yLiyn
KenuwmManH 9.8-nyHKTyHOa KepCceTynreH MeeHeTTe e3[yK 3cenTe KanraH cymma KanTapbinbin 6epunetr. ABGOHEHTTMK xabayyHy
Tapmakka Kowyy yyyH Tenem, SIM-kapTaHblH Hapkbl xaHa Onepatop TapabbiHaH abOHEeHTTMH e34yK 3cebuHe uyerepunreH
KbI3bIKTBIPYYHY ak4a kapaxarttapbl (boHycTap, ynamnap X.0.), oOwoHOo/ ane abOHEHTTWH YKyKKa Kaplubl apakeTTepuHWH
HaTbIXXacbiHAa ©34YK acenke TYLLKeH Cymmanap KanTapbinbant.

10.4. Kblpreiz Pecny6nukacbiHbiH MblidamAapbiHa binarblK  bIArapbiM - YKYKTYY MaMnekeTTMK opraH TapabblHaH OannaHbiw
TapmakTapblHbIH HOMepnepu e3repTynreH ydypaa, 6annadbilw onepaTtopy abOHEHTTMH Makyngyrycy3 MblHAaW anvawTbipyyHYH
cebenTepn XaHa MEeHeTTepy XeHyHAe Oounaupyy MeHeH aboHeHTTMK Homepnepan Kbiprbia PecnybnukacbiHblH MuHucTpnep
KabUHeTUHMH 501-xbIngblH  22-ceHTsbpblHaH TapTbin 2023-XbiNAblH 2-CeHTAOPbIHAArbl TOKTOMY MEHeH OekuTUNreH Keume
paguoTenedoH bannaHbIlW Kbi3MaTblH KOPCOTYY apexenepuHae kapanraH TapTUnTe XaHa MeeHeTTepAe MUKW dungupyy apkbinyy
anMawuTbipyyra ykykTyy. XKeke xaktapra Homypnapapl anmawTbipyyaaH kemuuge 30 xxymyLiyy KyH mypaa kabapnaHar.

10.5. Kenuwmman TOKTOTO TYPYYHYH, ©3repTyYHYH >XaHa Oy3yyHyH ywyn Kenuwumpe kapanraH TapTubu xaHa wapTTapbl
onepaTopAayH abOHEHTTUK HOMEPNEpPWHUH aKbl TENeHyy4y KateropusnapbiH KoOwo anraHga 6apablk aboOHEeHTTUK HomeprepuHe
KongoHynar.

10.6. Homepae 180 (Ky3 cekceH) kaneHaapAblK KyYHOYH MYMHOE 4biryydy akbl TENeHyy4dyy TapMakTblk aktuBayynyk (Ybirbiw
BavinaHbIWTap xaHahke Ybirbill Gunanpyynep xaHa/xe nHTepHeT-ceccusanap) 6ondoco xe 90 (TOKCOH) kaneHAapablK KYHASH allbiK
MeeHeTKe TeneHbereH kapbl3 6on6oco, kenuiwmnm Bysynay gen acentener.

11. TapanTapgbliH }XOONKePYMNUr

11.1. Onepartop abOHEHTTUH anablHAa KenMWMMAMK MunaeTTeHMenepan atkapbarangbirsl xxe Tanantarigan aMec atkapraHabirsl,
Kbl3MaT KepceTyynep XeHyHA4e MaanbiMaTTapAblH aHbIKTbIrbl Y4YH, OlwoHAoN ane Kbiprbid PecnybnnkachiHbIH MblidamaapbiHaa XaHa
ywyn Kenvwumae kapanraH 6alluka yvypnapga )oonkepuunuk Taprar.

11.2. Oneparop Gy3ynraH e oH aMec abOHEHTTUK xabayynapabl, OLLOHAOM 3e KOONCy3AyK TananTapbiHa binanblk cepTudmkaTka
33 6onboroH aboHeHTTUK xabayynapAabl, xe 60n6oco eHAYPYYYYHYH MaKymngyrycy3 e3repTyiireH e e3repTy/ireH aboHEeHTTUK
Xabayynapabl nanganaHyy MeHeH OalnaHbilikaH TapMakTblH WMWWHWUH MYMKYH OOMroH Hayapnaibl e TOKTOTYMyLy YYyH
xoonkepunnuk Taptnant. Onepatop GannaHbilW Kbi3MaTTapbl MEHEH TEeXHOMOrMAMbIK XXakTaH axblparbic GannaHbIWKaH YYyHYY
XakTap TapabblHaH KepceTynyy4dy Kolymya xaHa balluka KelamaTTapablH canaTbl YHYH XOONKEePUYNnK TapTnawnT.

11.3. Onepatop y4yH4y >Xaktap OGalikapraH WHTEpPHEeTTUH rnobangyy TapmarbiHbiH alpbiM TYWYHOSPYHYH >Xe pecypcTapblHbIH
XKETKUINUKCU3ANTN YUYH XKOOMKEPYUNUK TapTnanT. MblHOaN XEeTKUNMKCU3OMKTUH ydypnapbl 6annaHbIWThIH Y3rynTyKKe yyypallbl e
nwreben kanbiwbl 6onyn caHanbanTt

11.4. OnepaTop TeMeHKY yyypnapaa XOoOoMnKepYnnuK TapTnant:

- aboHeHTTep xeHeTKeH TenedoH YanyynapablH xaHa bunavpyynepayH Ma3myHy YYyH, arepde anapAbliH asTopy onepaTtopayH e3y
6onboco, owoHaon ane byn Gunanpyynep kapaapra KenTMpUreH 3blisiH YYYH;

- aboHeHT / KonaoHyy4y VMIHTepHeT TapmarbiHAa Maansimat 6epyy KblamaTblH NakganaHyyHyH ankarbiHaa anraH KOHTEHTTUH Ma3MyHy
YUYH; - @BOHEHTTUK TepMMUHaNAbl YHYHYY XKaKTap CaHKUMACHI3 NaganaHraH xaHa anap aboHeHTTUH acebuHeH 6annaHbi KbisMaTblH
navganaHraH yy4yypaa;

- aBOHEHTTUH aTblHaH onepaTopAyH MaarnbIMaTTbIK-CypamMXKbINOO Kbl3MaTbiHa KaNpbIraH XaHa y4yH4y Xak onepaTopayH KyHeecy
XKOK 60nroH aboHEHTTUH >Xeke MaanbiMaTTapbliH, KOAAYY Ce3yH XaHa bawka naeHTUUKaToprnopyH nanaanaHyy Xofy MeHeH
aboHEeHT XeHyHAe MaanbiMaTTbl anraH y4ypaa;

-aboHeHT GannaHbIlW Kbl3MaTbIH TOMYK XXe XapbiM-XapTbinan KoNAoHO anbaraHAbirbiHaH ynam Kenun YbiKkaH, an XeTKUC KyYTYH
("dbopc-maxop") xargannapbiHbiH KEMWM YbIrbibiHA GainaHbIlWTYy Kenun YblkkaH YbirbiMaap »xaHa f6aluka kecenerTep yuyH;

- GarinaHbiWw TY3yNyLTepYH UOEHTUMUKALUAIOOHYH MaMIekeTTUK CUCTEMAaChIHbIH ankarbivga 6anaHbiw Ty3mery "kapa Tnsmege”
6onroH ydypaa 6annaHbiw Ty3ynyLwyH (ab0HEHTTUK TepMUHanAbl) nanganaHyy MyMKyH 60n60roHayry yyyH;

-arepae 6aninaHbIWTBIH XOKTYry Xe TananTarbigan aMec canatbl 6aluka onepaTtoprnopayH, aHblH N4UMHAE POYMUHI-OHEKTeLTepAYH
TYWNYHYHOOry apakeTTepUHEH e ornepaTopayH Kbi3MaTTapblH YYYHYY XKaKTap KOPCOTKeH Kbi3MaTTap MEHEH aikanblLWTblpyyaaH Kenun
yblkca XaHahke Oy3ynraH ke OH 3Mec abOoHEeHTTMK kabayyHy nanganaHyy MeHeH OainaHbilTyy TapMakTbiH MyMKYH ©0nroH
Hayapnalubl e TOKTOTYnyLy MyMKYH 6onco.

11.5. ABOHEHT TeMeHKy yuyypriapaa barinaHbiw onepaTtopyHyH angblHAa XKOONKEPYMUK TapTaT::

* Onepatopro ywyn Kenuwmman Ty3ayy y4yH 3apbinl 60/roH Tak XaHa Tonyk maanbimaTtTbl 6epyy;

* BanaHbIW Kbl3amMaTblH Tenebes, TONyk 3MeC e KeYMKTUPUN Ternee;

* abOHEHTTMK TEpMUHAnNAbI NanganaHyy apexenepuH caktaboo;

* abOHEHTTMK TepMuHanapl 6enrnneHreH TananTtapra xoon 6epbereH keume pagnotenedoH bannaHbIW TapMarbiHa TyTawTbipyyra
TbIIOY CanyyHy, OLLOHAOW 3re aKkblpKbl )Xabayynapabl naiganaHyy apexenepuH caktaboo;

* notepeanapabl, 406y 6epyyHy, KOHKYpCTapAbl, BUKTOpUHanapabl, JxapHaktapapl, cypamxbinoonopay, CMC 6ungupyynepay, yryTt
Gunaupyynepay maccanblk TYPAS XeHeTyy, (dpoaayk aHa barinaHblw onepaTopy MeHeH makyngaiwbinbaraH 6allka apakeTTepam



oTKepyY YYYH GannaHbilw Kbi3MaTTapbiH NanganaHyy.

* GalinaHblll TapmarbiHa XaHa WHTepHeT-TenedoHusira KMpyy YYyH LWno3gapabl, Nporpammarnbik KaMCbI340ONOpAYy OpPHOTYY
XaHa/>ke naganaHyy xaHa onepaTtopayH Xaayy Xy3yHAery Makyngyrycys yanyynapabiH 6arbiTbiH e TenedoHayk 6arinaHbiwTapab
Ty3yy TapTMbuH e3repTyyre barbiTTanraH, aHblH nunHae Gannadbiw xabayynapbiHbiH XaHa Ty3yNyLWTepYHYH UL XeHaeMayynyryH
6y3yyra anbin kenreH 6allka nw-4apanapabl Xyprysyy;

* GalinaHblll TapmarbiHa caHKumsinaHbaraH >XeTKUNMUKTYYNYK MYMKYHZYTYH anyyra farbiTTanraH vli-apakeTtepau, OLWOHAOoW ane
GannaHbIW OnepaTopyHyH TapMarbliHa YLyHOan XETKUINMKTYYIYKTY nanganadyyHy, owoHgon ane Keiprbida PecnybnvkacbiHbIH
MblidamaapblHaa kapanbaraH Gallka apakeTTepam Xy3ere albipyy.

11.6. Ywyn Kenuwmm 6otoHYa aHblH aTbiHa TapuagenreH TenedoH HoOMepuHe 33MWK Kbifyy XaHa nanganaHyy akTbiCbl XEeHYHAe
BGepunreH maanbimMatTapAblH aHblK 3MeCTUrn yd4yH ABOHEHT Xoomnkepuunuk Taptar. Peanayy kongoHyyvyaaH goomarTap aHa
TananTtap kenun TywkeH yyypaa Onepatop 6up Tapantyy Taptunte 6yn Kenuwumam 6ysyyra xaHa aboOHEHTTUK HoMepau anbin
KOKyra yKyKTyy.

11.7. Onepatop ywyn Kenuwnm 60t0HYa Kbi3MaTTapAbl KEPCOTYYHYH e KOPCOTNOOHYH HaTblmKacbiHAa abOHEHTKe KenTUpUnreH Ty3
e KbIMbIp 3bISIH YYYH 34 KaHAaW LWapTTa XXOOMNKepYMnuK TapTnamnT.

12. ©3re4e wapTrap

12.1. OnepaTop MeHeH ywyn Kenvwmmam Ty3yy MeHeH AGOHEHT onepaTopAyH TanlwblpMmachkl 60l0HYa apakeTTeHreH y4yH4y Xakrap
yLyn KenuwmnmanH xobonopyH onepatop TapabblHaH aTkapyy MakcaTbiHAa aHbIH XXeKe MaanbiMaTTapblH ULLTEN YbIryyra xaHa anap
MEHEH TaaHblIllyyra YKyKTYy 9KeHAUTMHE (3PKUH, 63 3PKV XKaHa e3 Kbi3blKYblfbIrbl MEHEH) Makynayk 6epet. MbiHAa, onepaTtop yLyn
KenvwmmanH Xo60nopyH blk4aMm aTkapyy MakcaTblHAA, aHblH Xeke MaanbiMaTTapblH YYYHYY Xaktap TapabblHaH 3neKTpOoHAYK
6avinaHbiw kaHanaapsbl (MHTepHeT) apkbinyy 6epyyre makynayk 6eper.

12.2. ABOHEHT Oyn KenMwMMau Ty3yy MEHeH TapMaKTbIH XYKTemMy eTe ken 6onroH caaTtapga TapMakTblK pecypcTapAbl akblikaT
GenywTypyy apkelnyy OnepaTtop TapmarbiHblH 6apablk aboHeHTTepuHe NHTEpHETKe bliHranmnyy >XeTKUNMKTYYYKTY KamCbl3 Kblnyy
MakcaTtbiHaa onepatopayH Tpaduktn (FUP - Fair Usage Policy) agunettyy nanganaHyy casicaTbiH KONAOHYY YKYryHa makyngyk
bepeT. Orepae acenTewyy ME3rMnUHUH MYMHOe abOHEHT WMHTepHeT-TpaduKTUH eTe YOH KenemyH nanganaHca >xaHa Oaluka
aboHeHTTep YYYH bIHrancbi3gplkTapapl xxapaTca, Cuctema acenTeLlyy Me3rMnuHMH asrbiHa YeuH MHTEPHETKE KUPYY apTbIKYbINbIrbIH
asanTat. IHTepHEeT-TpaduKTUH Kenemy eTe 4YoH OonroH aboHeHTTepan cuctema aboHeHT nanjanaHraH WUHTEPHET-TpadUKTUH
KenemMyHe, 6asanblk CTaHUUSAHbIH XYKTOMYH®, CyTKaHblH yOaKTbICbiHa, akTuBayy abOHEHTTEpPAUH CaHblHa XKapalla aBTOMaTThbIK TYPAe
aHbIKTanT. MblHOAN bIKMaHbIH HErn3rM apTbiKYbbIrbl TYWYHAYH pecypcTapblH 6apAablk abOHeHTTepAuH opTocyHAa aguneTTyy
BGenywTypyy xaHa MyMKyH GOMroH makcumanayy bingamapeik 6epyy 6onyn caHanart.

12.3. AGOHEHT MaanbIMaTTbIK-CypamMXbINoo Kbl3MaTblH abOHEHT TapabbliHaH MopanabIK-aTUKanbik HopManapabl 0y3yy MEHeH Xy3ere
alwblpraH onepaTopAyH KbiaMaTKepriepvHe KampbinraH ydyypaa, aHblH Kbl3MaTkepriepnHe Kkapata Ma3akToo Xe HOpMaTuBAYY 3Mec
ce3nepay kongoHyy meHeH OnepaTop MaanbiMaTTbIK-CYpPamMXbIfio0 KbI3MaTbiH TOKTOTO Typyyra xaHa/Ke YeKTeere yKyKTyy.

13. TanawTapAbl Ye4yyy TapTMbn

13.1. Ywyn Kennwuman Ty3yy MeHeH abOHEHT MWHUCTpnep KabMHETUHWH TOKTOMY MeHeH OekuTunreH kedume pagmotenedoH
GanaHbIlWbIH KOPCOTYY 3pexenepu XaHa ylyn KeMUWUMOWH LapTTapbl MEeHEH TaaHbIWKaHAbIrbIH XaHa Makyn 3KeHOWUTUH
TaCTbIKTanT.

13.2. Byn kenuwuman e3repTyy onepaTop TapabblHaH KENMULLMMAWH LIapTTapblH 63repTYYHY CYHYLLUTOO XaHa anap/bl onepaTopayH
pacMuii BeG-calTblHa KalrawTbIpyy >XOMy MeHeH >XyprysyneT. Orep aboHeHT onepaTtopAyH KbldamaTbliH onepartop TapabbliHaH
KENMIWMMAWH LWapTTapblH ©3repTyy CyHyWy MeHeH Beb-caiiTka > alrawTbipbiiraH kyHaeH TapTein 10 KyH ©TKeHOeH KWIAWH
napganaHyyHy ynaHta 6epce, e3repTyynep aboHeHT TapabblHaH kabblin anbiHraH, an amMy kenuwuMm TapanTapAbiH Makynaallyycy
e3repTynreH Gonyn acenTenert.

13.3. Onepatop xaHa aboHEHT kblamaTTapabl kepceTyyre 6arnaHbilwkaH Macenernep 6otoH4a 6apablk Tanaw-TapTeilTapabl XaHa
MUKUP KEMULINECTUKTEPAN CYAMeLLYY XOMy MeHeH 4Yeuyyre apakeTTeHuweT. Makyngawyyra >xetuwmnbereH ydypaa Tanail-
TapTbiwTap OnepaTopayH xanralukaH xepu 6otoH4a Kbiprbia Pecny6nmkacbklHbIH COT opraHapblHaa kapanyyra TUinLL.

14. OQaTtTaHyynapAbl XXaHa Kanpbinyyrnapabl 6epyyHyH XXaHa KapOOHYH TapTMbum

14.1. Onepatop GannaHbilWw Kbi3MaTTapblH kepceTyy GotoH4Ya MMAAETMH aTkapbaraH ke TananTarblgav aMec aTkapraH yyypaa,
aboHeHT COoTKO KampblifraHra velinH Onepatopro goomar KoeT (TanallTbl XeHre canyyHyH COTKO YeMWHKM TapTubu). ABOHEHTTUH
Aoomarbl asyy XKy3yHae bepunert xxaHa an OnepaTopro Kenun TYLKeH KyHy KaTTanyyra Tuinw. Onepartopro okynbaraH kon xxasma
MEHEeH Xa3yy XXy3yH4ery goomar Kenun TyLuKeH ydypaa, OnepaTop MbiHAaM JOOMaTThl KAPOOAOH Gall TapTyyra YKyKTyy xaHa Kavpa
Kanpblyy ©TyHYYYHYH cebenTepuH Kkepresyy MEHeH KapAapra >Koon KaT xeHeTyneT. bannaHbiw KeldamatTapbiH KepceTyyaeH Galu
TapTyyra, KenvwummaeH kenun YblkkaH MungetTTeHMenepau e3 ybarbiHOa 3aMec XXe TanmanTtarbigan aMec atkapyyra, Kbl3mar
KepCceTyynep Y4yH KolofraH acen meHeH Makyn 6onbooro 6avinaHeiwTyy Macenenep 6otoH4a goomaTtTap Kbi3MaT KepCeTYNreH, aHbl
KepCeTYyyAeH e acen KotoyaaH G6all TapTkaH KyHAeH TapTbin y4 (3) anabliH n4MHae Kotonar.

14.2. [JoomaTtka KenuwuMOWH Keyypmecy, OLIOHAOW 3ne Kenuwum 6otH4Ya MungeTTeHMenepavH artkapbinbaraHgbirbl ke
Tanantarbigan amec aTkapblnraHabirbl XXeHyHAe MaanbiMaTtTap KepceTynyyre Tuiuw GOnroH Kapoo y4yH 3apbin 6onroH 6Galuka
OOKYMEHTTEep TUpKenerT.

14.3. [loo apbiI3 kaTTanraH KyHaeH TapTbin oTy3 (30) KyHAYH nYnHAe onepaTop TapabbiHaH kapanat. [loomaTThl kapoo y4yH Kowymya
MaanbiMaT Tanan KbiflblHraH yyypnapaa (KOMnaHusiHblH cucTemManapblHbIH apXUBUHEH MaasnbiMaTTbl )XYKTee, aDOHEHTTEH Kolymya
MaansiMaT X.0.) goomaTTbl Kapoo MeeHeTy 60 KyHre YennH y3apTbifbibl MyMKYH. [JoOMaTTbl KapOOHYH HaTblXanapbl XeHyHOe
OnepaTop aHbl KepCceTKeH aboHEHTKe (003eKkM Xe Xasyy Xy3yHOe), xxe 60nboco TemMmeHKy bikmManapAblH 6upu meHeH Gunaupyyre
TMAMW: TenedoH uvanyy, SMS-eungupyy, abOHEHTTUH 3MEeKTPOHAYK MOoYTacbiHAa >KOOM >XEeHeTYYy apkbiilyy, abOHEeHT ©3YyHYH
JoomaTbliHa KOOM anyyaa TaHAaraH bikmacblHa xapata.

14.4. Jreppge poomat onepaTtop TapabblHaH Hermsayy den Tabbinca, aHblKTanraH KeMYMIUKTEp akblnra CbiSipfblk MeeHeTTe
YEeTTETUIYYTe TUANLL.

15. XXeke MaanbiMaTTapAabl WITEN YbIryyra xaHa 6epyyre Mmakyngyk

15.1. ABOHEeHT ywyn Aublk odpepTaHbl kabbin anyy aHa nepcoHngukaumnsanoo (kaTtToo) npoueaypacbiHaH 6Tepy MEHEH B83YHYH Xeke
MaarnbiMaTTapblH xaHa ABOHEHT KaTapbl ara Tuewenyy 6onroH, Onepatop ywyn Kenmwnmam Ty3yy y4ypyHAa XaHa aHblH Ky4yHae
6onyy MeeHeTyHyH uuuHae Onepartopro 6GainnaHbill Kbl3aMaTTapblH, MaanbiMgama, MaarnbiMaTTbiK Kbl3MaTTapAbl XaHa yLyn
kenuwmmM GotoHya Onepatop TapabbliHaH kepceTynyy4y balika Kowymua Kbl3aMaTTapAbl KepCceTyy, KepCeTYNreH Kbi3amaTtTap YYyH
Tenemaepay Xyprysyy, OLIOHAOW 3Me aHblKTOO >XaHa Oomkongoo makcatTapbl YY4yH ABGOHEHTTUH MYKTaXAbIKTapblH >KaHa
KbI3bIKYbIIbIKTapblH, AGOHEHTKE XXeKenewTMpunreH CyHyLITapabl, ap3aHaartyynapabl, akumsanapbl, MaanbiMaTTelk bunanpyynepay,



MapKeTUHrauK KeidamatTapgbl 6epyy OnepatopaoH Aa, ydyH4y xaktapgaH aa Onepatop 3 angplH4ya aHblKTaraH blkManap MeHeH,
OLLOHAOM 3r1e YYYHYY KaKTapra ywyHAan yYyHJy akTap TapabblHaH KbiamatTapabl KOpPCeTyYHYH ankarbiHaa ABGOHeHTKe eTkepyn
6epyy MakcaTbiHAa 6enrunyy 60nroH xaHa XeTKUNUKTYY 60nroH MaansiMaTTapabl YOrynTyyra, UWITETYYre XaHa nakaanadyyra xaHa
Gepyyre apkuH, aH-ceaumayy Typae, 63 kaanoocy 6otoH4Ya MakynayryH 6epret.

15.2. AGOHEHT aBTOMAaTTALITLIPbINTAH KapaxaTTapAblH XapAambl MEHEH XaHa aBTOMaTTalTbipyy KapaxaTTapblH KONngoHO0CTOH
Keke MaanbimatTapgbl YOrynTtyy, CUCTeManawTblpyy, TONTOO, CaKTOO, TAKTOO (KaHblfoo, e3repTyy), nanganaHyy, 6epyy, 93cu3
Kblnyy, 6ereTtee, KOK Kblnyy CbISIKTYY XOropyaa KepceTynreH makcatTapra XeTyy Y4YyH 3apbin 6onroH Gapablk apaketTepam
onepaTopAyH WLLKe alblpyyCcyHa MakynayryH 6mngmprex.

15.3. ABOHeHT owwoHAoW ane onepartop TapabblHaH ywyn KenuwumanH )XoB60NopyH bik4aM atkapyy MakcaTbiHOa YYYHYY KakTap
TapabblHaH aHblH XeKe MaanblMaTTapblH 9MeKTpoHAYK OGannaHbiw kaHangapbl (MHTepHeT) apkbinyy 6epyyre (aHbiH nynHAe
TpaHcyeraparblk MaanbsimaTTapabl) MakyngyryH 6epreH (3pkviH, ©3 kaanoocy MeHeH).

15.4. ABoHeHT ywyn 6enymae kapanraH kaHgan raHa 60n60CyH MakynayKTyH KONAOHYY MEEHeTY KenuLIMM Ty3YNreH KYHAeH TapTbin
HalwTanaapblH )XaHa aHblH KONOHYY MEBHETYHYH MYMHAE XKaHa an TOKTOTYNraH KYHASH KMinH 3 (YY) Xbin 6010 ynaHTeina TypraHabirsl
MeHeH TaaHblWwTbl. AGOHEHT onepaTopAyH kaanaraH oUCUHE Xa3syy XKY3yHAe apbi3 6epyy >XOony MeHeH KaanaraH makyngyryH
KanTapbIn anyyra YKykTyy, MbiHAa aboOHeHT MblHAaW ydypaa onepatop TapabbliHaH GavnaHbiw Kbl3MaTTapbliH KepceTyy MYMKYH
AMECTUTMH TYLUYHOT.

16. OnepaTopAyH PEKBU3UTTEPU

OnepaTtopayH atanbiwbl: «Ckan Mobann» (TM Beeline) xoonkepunnuru YektenreH Koomy

Opuamkansik gaperv: Kelpreid Pecnybnukacel, Buwkek waapel, M6panmos kedecy, 115 (Acbin-Taw BB).
KaTtToo Homepu 55055-3300-O00

OKIMO koay 24167549

WaoeHTndmkaumanblk canbik Homepu (MCH) 02404200610104

Ketekuncu: bawkbl gupektop MataxvH AHapen Bsyecnasosuy

TenedoHy: 996 (775) 58 0611

OnekTpoHAyk novta (e-mail): answer@beeline.kg



